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PRESENTACION

El protocolo que se presenta desarrolla las etapas fundamentales en la prevencion,
la atencidn, el establecimiento de medidas de proteccidn y cautelares, el
acompafnamiento, la substanciacion de la denuncia y la sancién de los hechos en los
casos de violencia sexual ejercida contra (NNA).

El objetivo de este protocolo es articular la estructura y el procedimiento para la
prevencion y la atencion de la violencia sexual, a fin de establecer un marco de
actuacion que permita a todas las personas involucradas garantizar los derechos de
las NNA.

Para el Instituto de Educacién de Aguascalientes (IEA) es prioridad salvaguardar la
integridad de las NNA y prevenir situaciones de riesgo en el espacio escolar, asi como
en las actividades escolares que se organicen fuera de ésta, por lo que las personas
responsables de la observancia del protocolo se vincularan y coordinaran con todas
las instancias y autoridades correspondientes que les permitan el acceso a la justicia
y a una vida libre de violencias.

Desde el IEA se reconoce que la atencidn a los casos de violencia sexual requiere de
una respuesta inmediata para investigar y sancionar los hechos con la mayor rapidez
y eficacia posibles. Por este motivo, a través del presente documento se emite el
“PROTOCOLO PARA LA PREVENCION, ATENCION, DETECCION, INTERVENCION,
NOTIFICACION, CANALIZACION, SEGUIMIENTO Y MEDIDAS DE NO REPETICION
PARA LA ERRADICACION DE LA VIOLENCIA SEXUAL EN NNA”, con la finalidad
de que las personas responsables de su aplicacion conozcan las directrices para
prevenir, atender y sancionar los casos de violencia sexual e instrumentar las
acciones necesarias para su cumplimiento.



INSTITUTO DE EDUCACION DE AGUASCALIENTES

Las personas integrantes del H. CONSEJO INTERIOR DEL INSTITUTO DE
EDUCACION DE AGUASCALIENTES (IEA), con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 1°, 4°, 6°, fraccion |, segundo parrafo,10 y 53, de la Ley Orgdnica de la
Administracion Publica Estatal; 2°, parrafo segundo, fraccion |, 5°, 10, 40 y 41,
fraccion VIII, de la Ley para el Control de Entidades Paraestatales del Estado de
Aguascalientes; 3° y 5°, de la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Aguascalientes; 13, fraccion Ill, 19, 21, fraccion XXIll, de la Ley de Educacion del
Estado de Aguascalientes, 9°, fraccion |, punto a, 11, fracciones Il y IXy 12, de la Ley
del Instituto de Educacion de Aguascalientes (IEA); 8°, apartado A, fraccion |,y 11°y
12°, fraccidn |, del Reglamento Interior del Instituto de  Educacion de
Aguascalientes, tenemos a bien expedir el “PROTOCOLO PARA LA
PREVENCION, ATENCION, DETECCION, INTERVENCION, NOTIFICACION,
CANALIZACION, SEGUIMIENTO Y MEDIDAS DE NO REPETICION PARA LA
ERRADICACION DE LA VIOLENCIA SEXUAL EN NNA”

CONSIDERANDO

[. Que el articulo 1° de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece que todas las autoridades del Estado Mexicano, en el ambito de sus
respectivas competencias, tienen la obligacién de promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos fundamentales; asi como el deber de prevenir, investigar,
sancionary reparar las violaciones a éstos, favoreciendo en todo tiempo la proteccidon
mas amplia;

[l. Que el articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos es
la base del marco legal para el funcionamiento del Sistema Educativo Nacional, el
cual sefiala que la educacidén impartida por los Estados, en sus tres niveles de
gobierno, tendera a desarrollar arménicamente todas las facultades del ser humano
y fomentara en él, a la vez, el amor a la Patria, el respeto a los derechos, las
libertades, la cultura de paz y la conciencia de la solidaridad internacional, la
independencia y la justicia; promovera la honestidad, los valores y la mejora continua
del proceso de enseflanza aprendizaje;

[ll. Que el articulo 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
refiere que en todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con
el principio del interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus
derechos;



IV. Que la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en sus articulos 3,
numeral 1; 6, numerales 1 y 2; 19, numeral 1; 32, numeral 1 y 34, asi como el
Protocolo adicional a la Convencion Americana Sobre Derechos Humanos en Materia
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales "Protocolo de San Salvador”, en sus
articulos 16 vy 19 respectivamente, disponen que toda persona tiene derecho a que
se respete su integridad fisica, psiquica y moral, asi como todo nifio tiene derecho a
las medidas de proteccion que sus condiciones de menor requieren por parte de su
familia, de la sociedad y del Estado;

V. Que el Protocolo facultativo de la Convencién sobre los Derechos del Nifio relativo
a la venta de nifios, la prostitucion infantil y la utilizacion de nifios en la pornografia,
en sus articulos 1, 8, numeral 1, 9, numeral 1 y 10, numerales 1y 2, obliga a los
Estados Partes: a) prohibir la venta de nifios, la prostitucion infantil y la pornografia
infantil; b) adoptar medidas para proteger en todas las fases del proceso penal los
derechos e intereses de los nifos victimas; c) adoptar o reforzar, aplicar y dar
publicidad a las leyes, las medidas administrativas, las politicas y los programas
sociales, destinados a la prevencion de los delitos a que se refiere el Protocolo; d)
adoptar todas las medidas necesarias para fortalecer la cooperacion internacional
mediante acuerdos multilaterales, regionales y bilaterales para la prevencion, la
deteccion, lainvestigacion, el enjuiciamiento y el castigo de los responsables de actos
de venta de ninos, prostitucidn infantil y utilizacion de nifos en la pornografia o el
turismo sexual, y e) promover la cooperacidn internacional en ayuda de los nifios
victimas a los fines de su recuperacion fisica y psicoldgica, reintegracion social vy
repatriacion;

VI. Que el articulo 3° Punto 1 y 2 de la Convencion sobre los Derechos del Nifo,
sefala que los Estados se comprometen a asegurar al nifio la proteccion y el cuidado
gue sean necesarios para su bienestar;

VI. Que el articulo 19 Punto 1 de la Convencidn sobre los Derechos del Nino, refiere
que los Estados adoptaran todas las medidas educativas apropiadas para proteger
al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato
negligente, malos tratos o explotacidn, incluido el abuso sexual, mientras el nifo se
encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier
otra persona que lo tenga a su cargo;

VII. Que en términos del articulo 7° de la Convencidn Interamericana para Prevenir,
Sancionar vy Erradicar la Violencia contra la Mujer “Convencidon de Belém do Para”, el



Estado Mexicano condena todas las formas de violencia contra la mujer y convienen
en adoptar, por todos los medios vy sin dilaciones, politicas orientadas a prevenir,
sancionar y erradicar dicha violencia;

VIIl. Que el 25 de julio de 2018, el Comité para la Eliminacidn de la Discriminacion
contra la Mujer, recomendd al Estado Mexicano, en sus Observaciones Finales sobre
el Noveno Informe Periddico de México, alentar a las mujeres a denunciar las
situaciones de violencia y asegurarse de que, para esto, las mujeres victimas tengan
acceso a recursos efectivos y oportunos y se garantice que todos los casos de
violencia se investiguen eficazmente, asi como que los autores sean enjuiciados vy
castigados como corresponda;

IX. Que el Comité de Derechos Humanos recomendd al Estado Mexicano, en sus
Observaciones Finales sobre el Sexto Informe Periddico de México respecto de la
violencia contra las mujeres del 07 de noviembre de 2019, facilitar la presentacidon
de denuncias por parte de las victimas, asegurar que todos los hechos violentos en
contra de mujeres y nifias sean investigados con perspectiva de género y de manera
diligente, pronta, exhaustiva e imparcial; y que los autores sean enjuiciados vy
sancionados, procurando que las victimas puedan obtener asistencia, medios de
proteccidn y una reparacion integral;

X. Que la Ley General de Educacién en sus articulos 2, 11, 12, 15, 18, 30, 34,59, 72,
73,74,78,98, 113, 114, 128, 129 y 132, indica que el Estado priorizara el interés
superior de nifias, ninos, adolescentes y jovenes en el gjercicio de su derecho a la
educacion, buscando equidad, excelencia y mejora continua, combatiendo toda clase
de discriminacidn y violencia, especialmente la que se ejerce contra la nifiez v las
mujeres; asi como promover el valor de la justicia, de la observancia de la Ley y de la
igualdad de los individuos ante ésta, propiciar la cultura de la legalidad, de la
inclusion y la no discriminacion, de la paz y la no violencia en cualquier tipo de sus
manifestaciones como condiciones para el enriquecimiento social y cultural, asi como
el conocimiento de los derechos humanos y el respeto a los mismos;

X|. Que de conformidad con el articulo 12, de la Ley General de los Derechos de NNA,
es obligacion de toda persona que tenga conocimiento de casos de NNA que sufran
o hayan sufrido, en cualquier forma, violacidn de sus derechos, hacerlo del
conocimiento inmediato de las autoridades competentes, de manera que pueda
sequirse la investigacion correspondiente vy, en su caso, instrumentar las medidas



cautelares, de proteccion y de restitucion integrales procedentes en términos de las
disposiciones aplicables;

XIl. Que el articulo 46 de la Ley General de los Derechos de NNA refiere que estos
tienen derecho a vivir una vida libre de toda forma de violencia y a que se resguarde
su integridad personal, a fin de lograr las mejores condiciones de bienestar y el libre
desarrollo de su personalidad;

Xlll. Que de conformidad con el articulo 57 Fracc. IX de la Ley General de los
Derechos de NNA las autoridades de las entidades federativas, en el ambito de sus
respectivas competencias, garantizaran la consecucion de una educacién de calidad
y la igualdad sustantiva en el acceso y permanencia de la misma, para lo cual
deberan implementar mecanismos para implementar mecanismos para la atencion,
canalizacion y seguimiento de los casos que constituyan violaciones al derecho a la
educacion de NNA;

XIV. Que de conformidad con el articulo 59 Fracc. Il y IV de la Ley General de los
Derechos de NNA, las autoridades federales, de las entidades federativas,
municipales y de las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en el ambito
de sus respectivas competencias, y las instituciones académicas se coordinaran para
establecer mecanismos gratuitos de atencidn, asesoria, orientacion y proteccidn de
NNA involucrados en una situacion de acoso o violencia escolar, asi como establecer
y aplicar las sanciones que correspondan a las personas, responsables de centros de
asistencia social, personal docente o servidores publicos que realicen, promuevan,
propicien, toleren o no denuncien actos de acoso o violencia escolar.

XV. Que la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado
de Aguascalientes reconoce la urgencia de transformar las condiciones politicas,
sociales, econdmicas vy culturales que justifican, alientan y reproducen la violencia
por razon del sexo contra las nifias, adolescentes y mujeres; asimismo, reconoce la
obligacidn de asegurar el acceso pronto, expedito, transparente vy eficaz a la justicia
de las mujeres victimas de cualquier tipo de violencia;

XVI. Que el de conformidad a lo dispuesto por el articulo 52 de la Ley de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de Aguascalientes le
corresponde al Instituto de Educacion de Aguascalientes (IEA) aplicar
procedimientos de deteccion de violencia contra las mujeres y comunicar de
inmediato, por escrito, a las autoridades competentes los casos detectados;



XVII. Que la Ley de Educacion del Estado de Aguascalientes en sus articulos 13
fraccion X, 15 fraccidon VI, 80y 81, sefialan que promoveran la convivencia armodnica
entre personas y comunidades para el respeto y el reconocimiento de sus diferencias
y derechos en un marco de inclusion social, promoviendo el respeto irrestricto de la
dignidad humana como valor fundamental e inalterable de la persona y de la
sociedad;

XVIII. Que la Ley de los Derechos de las NNA para el Estado de Aguascalientes en
sus articulos 13, fracciones VIl y XI, 43, 44, 57, fracciones VII, VIII, IX y X respecto al
derecho a la educacidn, establezca que la autoridad educativa llevara a cabo las
acciones necesarias para propiciar las condiciones iddneas en la creacion de un
ambiente libre de violencia que fomente la convivencia armdnica y el desarrollo
integral, asi como los mecanismos de mediacidn permanentes necesarios para tal fin;
y que la educacion debe contribuir al conocimiento de sus propios derechos, basada
en un enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva, fortaleciendo el
respeto a los mismos y a las libertades fundamentales;

XIX. Asimismo, que es prioridad para el Instituto de Educacién de Aguascalientes
(IEA) atender los casos de violencia sexual contra nifos, nifnas y adolescentes con
perspectiva de género y con un enfoque interseccional, conforme a los principios de
igualdad y no discriminacion, atendiendo a lo dispuesto por los instrumentos
nacionales e internacionales en materia de derechos humanos;

Que, en razon de lo anterior, se ha tenido a bien expedir el siguiente: “PROTOCOLO
PARA LA PREVENCION  ATENCION, DETECCION, INTERVENCION,
NOTIFICACION, CANALIZACION, SEGUIMIENTO Y MEDIDAS DE NO REPETICION
PARA LA ERRADICACION DE LA VIOLENCIA SEXUAL EN NNA”

CAPITULO |
GENERALIDADES

Articulo 1. - El presente protocolo, tiene por objeto establecer los procedimientos
para la Prevencidon primaria, Atencion (deteccidn, intervencién, notificacion,
canalizacion y seguimiento) y Medidas de no repeticidn (prevencion secundaria) para
la erradicacion de la violencia sexual cometida en contra de NNA en los planteles
educativos, asi como establecer las bases de actuacion para la implementacidn
homogénea, efectiva y responsable de los procedimientos para prevenir y atender
los casos de violencia sexual hacia NNA en instalaciones del IEA y en las escuelas
publicas vy privadas incorporadas, asi como en las actividades escolares
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organizadas fuera del espacio escolar. Asimismo, establecer las lineas de actuacién
con la finalidad de brindar certeza de accion a las personas involucradas en el
proceso, evitando la omisidn e impunidad para proteger a NNA.

Articulo 2°. Este protocolo es aplicable para todos los casos de violencia sexual en
contra de NNA que ocurran dentro de las escuelas publicas y privadas incorporadas
del IEA, dentro del mismo instituto, en todas las oficinas administrativas que de éste
se desprendan; asi como en las actividades escolares organizadas dentro y fuera de
sus instalaciones.

En los casos de violencia sexual cometidos fuera del entorno escolar, pero que sean
informados dentro de las escuelas publica y privadas, se actuara conforme al
presente protocolo.

El protocolo es de observancia obligatoria para toda persona que tenga conocimiento
de casos de NNA que sufran o hayan sufrido cualquier forma de violencia sexual y
que desempefe un empleo, cargo o comisidon en el IEA; asi como para aquellas
personas que realicen funciones de docencia, administracion, direccidn, apoyo técnico
pedagdgico o supervision en las escuelas privadas y publicas; para todo el personal
considerado como personas servidoras publicas de acuerdo con lo dispuesto por los
articulos 108 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanosy 73 de la
Constitucion Politica del Estado de Aguascalientes.

Articulo 3°. Son personas sujetas de este protocolo todo el personal del IEA, en todas
sus modalidades de contratacidn, incluyendo a prestadoras y prestadores de servicio
social, practicas profesionales, tiendas escolares, asi como el personal de las
instituciones privadas incorporadas al mismo.

Articulo 4°. Las NNA, mientras se encuentren en horario y actividades escolares,
estan bajo la proteccion y cuidado de las autoridades educativas escolares, es decir
bajo su custodia.

Articulo 5°. Cuando ocurra una situacion de violencia sexual, ejercida por personal
interno, personal que presten algun servicio al plantel o personas externas, en
cualquiera de las instalaciones del IEA, asi como en escuelas publicas o privadas; las
personas que tengan conocimiento del hecho (primer contacto) debera dar aviso en
un plazo no mayor a 72 hrs., tanto a su superior jerarquico, como a la Unidad de
Ilgualdad de Género del Instituto de IEA, a fin de que los NNA victimas de violencia
sexual, sean canalizadas de manera inmediata ante las autoridades competentes:
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Procuraduria de Proteccion de los Derechos de las NNA del Estado de
Aguascalientes (PPDNNA), Fiscalia General del Estado de Aguascalientes, Direccidn
Juridica del IEA.

La omisidn y/o el encubrimiento de esta denuncia podra constituir un delito conforme
al Cdédigo Penal del Estado de Aguascalientes v, tratandose de la persona servidora
publica, una falta administrativa que puede derivar en una sancion grave de
conformidad con la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Aguascalientes.

Articulo 6°. La aplicacion del protocolo deberd realizarse sin perjuicio del
cumplimiento de las disposiciones juridicas que el IEA tiene que observar en los
procedimientos para la imposicidn de sanciones en materia laboral, administrativa o
en su caso, penal.

La inobservancia de alguna de las disposiciones contenidas en este protocolo no
afectara por si misma la validez juridica de los actos a que se refiere el parrafo
anterior.

Articulo 7°. La informacion que se obtenga, genere o resguarde por el IEA, las
escuelas publicas o privadas con motivo de la aplicacion del protocolo, estara sujeta
a lo establecido en las disposiciones en las materias de transparencia, acceso a la
informacion publica, proteccion de datos personales y demas normatividad aplicable.

Articulo 8°. Son objetivos del protocolo:

|.  Establecer medidas especificas para prevenir cualquier tipo de violencia
sexual hacia NNA en el IEA y en las escuelas publicas o privadas, asi como en
las actividades escolares que se realicen fuera de las escuelas;

ll.  Definir los mecanismos para orientar y, en su caso, brindar acompahamiento
especializado a las NNA victimas de violencia sexual ante las autoridades
competentes, a fin de garantizar la no revictimizacidn y el acceso a la justicia;

. Sefalar las vias e instancias competentes dentro y fuera del IEA que puedan

conocery, en su caso, investigar y sancionar la violencia sexual hacia NNA en
el dmbito de su competencia;
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VI.

Establecer las pautas para que el IEA cuente con un registro de los casos de
violencia sexual hacia NNA a fin de facilitar su seguimiento, identificar
patrones e implementar acciones que las erradiquen;

Promover y garantizar espacios libres de cualquier tipo de violencia sexual
hacia NNA dentro del IEA, en las escuelas publicas o privadas y en las
actividades escolares que se realicen fuera de la escuela.

Contribuir a la erradicaciéon de la impunidad en casos de violencia sexual
contra NNA ocurridos en el IEA y en las escuelas publicas o privadas; asi como
aquellos de los que se tenga conocimiento, que sufran o hayan sufrido NNA.

CAPITULO Il
MARCO CONCEPTUAL Y PRINCIPIOS GENERALES

Articulo 9°. Para efectos del presente protocolo, se entendera por:

Acoso sexual en NNA: Es una forma de violencia con connotacion lasciva en la que,
si bien no existe la subordinacion, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a
un estado de indefension y de riesgo para la victima, independientemente de que se
realice en uno o varios eventos.

De manera enunciativa mas no limitativa se consideran conductas constitutivas de
acoso sexual las siguientes:

a)

b)

f)

Realizar silbidos, sefiales lascivas, miradas incomodas, muecas o gestos que
generen pensamientos de connotacion sexual;

Expresar chistes sexuales molestos, conversaciones de contenido sexual,
entre un adulto y un menor de edad, comentarios insinuantes u obscenos, asi
como adulaciones sexualizadas sobre el fisico;

Realizar llamadas telefénicas o mensajes de texto con insinuaciones de
connotacion sexual no aceptadas;

Visitar insistentemente las redes sociales de NNA y generar comentarios
sugestivos o con connotacion sexual;

Hacer preguntas, referencias o insinuaciones sobre la vida sexual;

Insistir para tener encuentros fuera del lugar de estudios;
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g) Llevar a cabo acercamientos excesivos como abrazos y besos no deseados,
tocamientos, pellizcos, roces, acorralamientos; y

h) Llevar a cabo proposiciones o presiones para la actividad sexual a cambio de
mejoras o amenazas.

Adolescentes: Las personas de doce anos cumplidos y menores de dieciocho afos
de edad. Cuando exista la duda de si se trata de una persona mayor de dieciocho
afios de edad, se presumira que es adolescente.

Atenciéon de Primer Contacto: Es aquella atencidon en la que se identifican las
necesidades de las NNA en situacién de violencia sexual, con la finalidad de
promover, proteger, procurar y restaurar, al grado maximo posible, la salud fisica y
mental de NNA involucrados en situacion de violencia sexual.

Autocuidado: Conductas dirigidas hacia una misma o mismo o hacia el entorno con
el objetivo de modular las circunstancias que afectan el propio desarrollo vy
funcionamiento de la vida, la salud y el bienestar, en el que se establece un proceso
de aprendizaje que implica atender, entender, regular, adquirir conocimientos, tomar
decisiones y actuar.

Autoestima: Valoracidon y percepcion que una persona tiene de si misma, influenciada
por su entorno, experiencias de vida y autoconcepto, la cual impacta en su bienestar
emocional y social.

Autoridad Educativa del Estado de Aguascalientes: Instituto de Educacidn de
Aguascalientes (IEA) y en el marco del presente protocolo Autoridades Educativas
Estatales.

Autoridad Educativa Federal: Secretaria de Educacion Publica (SEP) de la
Administracion Publica Federal.

Autoridades educativas escolares: Personal que lleva las funciones de direccion o
supervision en los planteles educativos, zonas o sectores.

Autoridad(es) Educativa(s) Municipal(es): Al Ayuntamiento de cada Municipio.

Formacidn: El proceso por el cual las personas adquieren conocimientos, habilidades
y actitudes para la prevencion y atencion de la violencia sexual ejercida contra NNA.
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Ciberseguridad: Conjunto de medidas, estrategias y tecnologias disefadas para
proteger la informacion, los dispositivos y de las personas usuarias en el entorno
digital, previniendo riesgos y garantizando la seguridad en el ciberespacio para la
proteccidon de los derechos de NNA, en los dmbitos material y virtual.

CJM: Centro de Justicia para las Mujeres.

Comunidad escolar: Conjunto de personas que participan en el proceso educativo de
un plantel, se integra por las personas educandas, figuras educativas, madres, padres
de familia o personas tutoras.

Comunicacién asertiva: Se refiere a la forma de comunicacion con la que deberd
acompafarse a NNA receptores de violencia, sin adoptar prejuicios de género que
pudieran revictimizar o agredir de manera discriminada. Asimismo, implica el uso de
un lenguaje certero y simple; incluyente y no sexista.

Conflicto de interés: La posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de las
funciones del personal involucrado en razdn de intereses personales, familiares,
politicos o de negocios.

Consentimiento: Es la manifestacion de la voluntad libre y expresa para la realizacidn
de un acto sexual. En ningln supuesto se entendera que existe consentimiento por
parte de NNA para la realizacion de un acto sexual con una persona adulta.

Coordinacidon interinstitucional: Mecanismo de colaboracién entre distintas
instituciones y actores (de los sectores educativo, de salud y de proteccién infantil,
entre otros) que unen esfuerzos, recursos, y conocimientos para garantizar la
seguridad y bienestar de las personas educandas.

Custodia: El deber de cuidado fisico, emocional y mental, asi como la satisfaccion de
las necesidades basicas que deben garantizar las personas adultas hacia NNA a su
cargo.

Debido proceso: Conjunto de requisitos que deben observarse en las instancias
procesales, con la finalidad de que las personas estén en condiciones de defender
sus derechos ante cualquier acto que pueda afectarlos.

Denuncia: Acto por el que se da conocimiento a la autoridad competente de la
existencia de hechos que pudieran ser constitutivos de un ilicito.

15



Discriminacién: Toda distincion, exclusidn, restriccion o preferencia que, por accién u
omision, con intencion o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por
objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos fundamentales, cuando se base en
uno o mas de los siguientes motivos: el sexo, el género, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, el embarazo, las orientaciones sexuales, entre otras.

Diversidad sexual y de género: Reconocimiento y respeto de la variedad de
identidades, orientaciones sexuales y expresiones de género de las personas,
garantizando la igualdad de derechos y la no discriminacién.

Educacién Basica: Tipo educativo obligatorio dentro del Sistema Educativo Nacional
compuesto por los niveles inicial, preescolar, primaria y secundaria, asi como los
servicios educativos comprendidos en el articulo 37 de la Ley General de Educacion.

Entorno(s) escolar(es) seguro(s): Ambiente de proteccion que brinda el plantel
educativo para las personas educandas, asi como para los demas integrantes de la
comunidad escolar, mediante acciones, actitudes y valores orientados a su seguridad,
bienestar y desarrollo pleno, coadyuvando mediante medidas de prevencidon vy
atencion de indicadores y factores de riesgo de la violencia sexual a los que se refiere
el anexo 5 del presente protocolo.

Estatuto: El Estatuto Juridico de los Trabajadores al Servicio de los Gobiernos del
Estado de Aguascalientes, sus Municipios vy Organos Constitucionales Autonomos y
Organismos Descentralizados.

Estereotipos de género: Son aquellos atributos que se relacionan con las
caracteristicas que social y culturalmente han sido impuestas a mujeres y hombres a
partir de las diferencias fisicas, bioldgicas, sexuales y sociales basadas
principalmente en su sexo.

IEA: Instituto de Educacion de Aguascalientes (IEA).

Interseccionalidad: El reconocimiento de las desigualdades sistémicas a partir
de la superposicidon de diferentes factores sociales como el género, la etniay la clase
social, relacionando estas distintas opresiones y capturando las consecuencias que
esta interaccion pueda tener para las personas.

Hostigamiento sexual: El ejercicio del poder, en una relacién de subordinacién real
de la victima frente al agresor en los términos laboral y/o escolar. Se expresa en
conductas verbales, fisicas 0 ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacién
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lasciva; y en el marco del presente protocolo se concibe como violencia sexual contra
NNA como se establece en la fraccidon LXI del presente articulo 9°.

Figuras Educativas: Personal con funciones de docencia, orientacion, asesoria técnica
pedagdgica, técnico docente, apoyo y asistencia a la educacion, educacion especial,
agentes educativos y demas figuras dentro del plantel educativo, de acuerdo con la
normativa aplicable.

Formacion: Proceso educativo, aplicado de manera sistematica y organizada, a través
del cual se aprenden y desarrollan conocimientos, aptitudes, actitudes y habilidades
para optimizar y/o potencializar el desempeno y desarrollo de personas.

Masculinidades alternativas: Perspectiva que deconstruye el concepto tradicional del
hombre vinculado a la violencia, el dominio y la fuerza, estableciendo relaciones
respetuosas basadas en la igualdad entre mujeres y hombres al desprenderla de los
estereotipos de género.

Medidas Cautelares: Medidas preventivas que se implementan hacia el probable
responsable con el fin de evitar el contacto y la cercania con NNA receptores de
violencia, que determine la autoridad competente.

Medidas de no repeticidn o Prevencion secundaria: Se refiere a la intervencion que el
IEA, las autoridades educativas municipales, las autoridades educativas escolares y
las figuras educativas llevan a cabo para evitar de manera oportuna que se susciten
nuevos actos de violencia sexual, detectar otros posibles casos, generar planes de
intervencién en el plantel educativo y fortalecer el conocimiento sobre las causas y
consecuencias de dicha violencia.

Medida de proteccidn: Acciones que se implementan a favor de NNA, con el fin de
proteger y salvaguardar su integridad.

NNA: nifias, nifos y adolescentes.

Nifia y Nifo: Son aquellas personas menores de doce afnos. Cuando exista la duda de
si se trata de una persona mayor o menor de doce afos, se presumira que es nifia o
nino.

Nueva Escuela Mexicana (NEM): Concepcidn de la escuela que busca la equidad, la
excelencia y la mejora continua en la educacion, para lo cual colocara al centro de la
accion publica el maximo logro de aprendizaje de nifias, nifios, adolescentes y
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jévenes. Tendrd como objetivos el desarrollo humano integral de las personas
educandas, reorientar el SEN, incidir en la cultura educativa mediante la
corresponsabilidad e impulsar transformaciones sociales dentro de la escuela y en la
comunidad, en términos del articulo 11 de la Ley General de Educacion.

Omisién de auxilio: No avisar de inmediato a las autoridades competentes o no
prestar el auxilio necesario a una persona menor en amenaza de peligro cualquiera.

()rgano Interno de Control: Unidad Administrativa del IEA, que entre sus funciones
se encuentra el conocer de todos aguellos actos u omisiones que afecten la legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia en el desempefio de la funcidn publica.

Persona consejera: Persona certificada en estandares vinculados a la atencién de
violencias que, en primera instancia, escuchard, orientara y acompafiara a las NNA
receptores de violencia sexual.

Personas educandas: NNA matriculados en cualquier plantel educativo que preste
servicios de educacion basica.

PAAE: Personal de apoyo v asistencia a la educacion.

Persona(s) que no pertenecen al plantel educativo pero que proporcionan un servicio:
Personas que, sin formar parte de la comunidad escolar, ofrecen servicios dentro del
plantel educativo (alimentacion, salud, actividades culturales), previa autorizacion de
la autoridad competente.

Persona servidora publica: Persona que desempeie un empleo, cargo o comision de
cualquier naturaleza en el IEA.

Personal responsable: Todo el personal del IEA, en todas sus modalidades de
contratacion, incluyendo a prestadorasy prestadores de practicas profesionales
y de servicio social, asi como el personal de las instituciones privadas incorporadas
al mismo.

Probable responsable: Persona sefalada como posible responsable de las
conductas sancionadas en el presente protocolo y las leyes vigentes aplicables.

Perspectiva de género: Es una vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres 'y
los hombres. Se propone eliminar las causas de la opresion de género como la
desigualdad, la injusticia y la jerarquizacion de las personas basada en el género.
Promueve la igualdad entre los géneros a través de la equidad, el adelanto vy el
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bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres
y los hombres tengan el mismo valor, la igualdad de derechos y oportunidades para
acceder a los recursos econdmicos y a la representacion politica y social en los
ambitos de toma de decisiones, conforme a lo establecido en el articulo 5, fraccion IX
de la Ley General de Acceso a una Vida Libre de Violencia.

Plantel(es) educativo(s): Inmuebles que constituyen un espacio fundamental para el
proceso de ensefianza aprendizaje, donde se presta el servicio publico de educacion
basica por parte del Estado o por los particulares con autorizacidn previa y expresa
de éste. Cuenta con una estructura ocupacional autorizada por la autoridad educativa
competente y es la base organica del Sistema Educativo Nacional. En el marco del
presente protocolo también nombrado escuela o centro educativo que contempla la
educacion inicial.

Prevencidon primaria: Se refiere a la intervencion que el |EA, las autoridades
educativas municipales, las autoridades educativas escolares y las figuras educativas
llevan a cabo para evitar casos de violencia sexual, a través de acciones que generen
conocimiento sobre sus causas y consecuencias, asi como de los servicios que se
tienen para su atencion.

Primer(os) respondiente(s): Persona(s) que atienden a las victimas y brindan apoyo
en primera instancia, entre otras, las figuras educativas; se encuentran en el lugar de
los hechos y tienen conocimiento en un primer momento de un evento de violencia
sexual, por lo que pueden brindar un primer auxilio o apoyo para vincular a la victima
con las autoridades correspondientes.

PPDNNA: Procuraduria de Proteccidn de Derechos de NNA.

Programa de Mejora Continua: Es la expresion de las voluntades del colectivo
docente y de la comunidad escolar para organizar las acciones de gestion escolar
encaminadas a lograr mejores resultados educativos, considerando los principios de
la Nueva Escuela Mexicana. Es una propuesta concreta y realista que, a partir de un
diagndstico socioeducativo de la escuela, plantea objetivos de mejora, metas y
acciones dirigidas a consolidar los puntos fuertes y resolver las problematicas
escolares de manera priorizada y en tiempos establecidos.

Registro: El registro de los casos de violencia sexual hacia NNA, a cargo de la Unidad

de lgualdad de Género, la Direccién Juridica y en su caso, el Organo Interno de
Control del IEA.
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Representacidon coadyuvante: El acompafiamiento de NNA en todos los
procedimientos jurisdiccionales y administrativos que les involucren, que, de manera
oficiosa, quedara a cargo de las procuradurias de proteccion, conforme a sus
respectivos ambitos de competencia, sin perjuicio de la intervencidn que corresponda
al Ministerio Publico.

Representacion en suplencia: Es la representacion de una persona menor de edad por
parte de la PPDNNA, conforme a sus respectivos ambitos de competencia, sin
perjuicio de la intervencidn que corresponda al Ministerio Publico. Es ejercida
excepcionalmente en situaciones donde existe un conflicto de intereses entre la
representacion de la familia de origen, extensa o ampliada, y la nifa, nifo o
adolescente, o por una representacion deficiente o dolosa, por parte de la
representacion originaria de conformidad con el articulo 106 Ley General de
Derechos de NNA.

Representacion originaria: La representacion de NNA a cargo de quienes ejerzan la
patria potestad o tutela, de conformidad con lo dispuesto en la Ley General de
Derechos de NNA.

SisAAE: Sistema de Asesoria y Acompanamiento a las Escuelas; esta conformado
por 19 organizaciones regionales del |IEA, que articulan e integran, las tareas
pedagdgicas y administrativas a efecto de crear las condiciones necesarias para que
la educacion responda a las necesidades de la poblacidn. Estas organizaciones
contribuyen a acercar el servicio educativo a la ciudadania y al personal adscrito al
IEA, para facilitar sus tramites, dudas y necesidades relacionadas con aspectos
laborales y educativos.

Unidad de Igualdad de Género: Organo colegiado encargado de la prevencién,
orientacion y acompafiamiento en casos de violencia sexual; a su vez, de coadyuvar
en la conduccidn de los trabajos para incorporar la perspectiva de género, el enfoque
interseccional en el disefo, programacion, presupuestacion, ejecucion y evaluacion
de las politicas publicas institucionales.

Unidad de Policia Cibernética de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de
Aguascalientes: Instancia que realiza actividades de prevencion, vigilancia, monitoreo
y rastreo en la red publica de internet con la finalidad de prevenir cualquier situacion
constitutiva de un delito que pudiera poner en riesgo la integridad fisica y patrimonial
de las personas.

Victima(s): Es la persona que directa o indirectamente ha sufrido violencia sexual.
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Victimizacion secundaria o revictimizacion: Exposicion de una victima a dafios
psicoldgicos, sociales, judiciales y econdmicos derivados de procedimientos que
dificultan su acceso a la justicia o agravan su condicion. El Estado debe evitar estas
practicas.

Violencia contra las mujeres: Todo acto de violencia basado en el género que tenga
o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o mental para las
mujeres, asi como las amenazas de tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria
de la libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la vida privada; abarca,
con caracter no limitativo, la violencia fisica, sexual y psicoldgica que se produce en
el seno de la familia o de la comunidad, asi como la perpetrada o tolerada por el
Estado.

Violencia Sexual: Cualquier acto de naturaleza sexual que degrada o dafa el cuerpo
y/o la sexualidad de una victima en contra de su voluntad u opinion, debido a que
ésta no otorga o no puede dar su consentimiento por ser nifia, nino o adolescente,
tener una discapacidad, vulnerabilidad o por estar intoxicado/a o inconsciente por
efecto del alcohol o las drogas, atentando contra su libertad, dignidad e integridad
fisica y psicoldgica, situacion que ocurre en una relacién de abuso de poder, coaccidn,
incitacion, manipulacion, coercion o chantaje con la finalidad de que NNA realicen o
se dediquen a cualquier actividad sexual ilegal o psicolégicamente perjudicial. Este
tipo de violencia puede expresarse, pero no limitarse, mediante las siguientes
acciones:

® Tentativas de consumar una relacion sexual con personas que no puedan o
hayan emitido su consentimiento.

® Comentarios o insinuaciones sexuales no deseados.

® Comercializacidon o uso de la sexualidad de NNA a través de la coaccidn y/o el
convencimiento.

® Explotacion sexual comercial de NNA (prostitucion, trata y venta de personas
menores de edad, turismo sexual, pornografia, espectaculos sexuales y
esclavitud sexual).

® Cohabitacidn forzada de personas menores de edad.

® Violacion, agresiones sexuales, acoso sexual, abuso infantil.
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® Mutilacion genital.

® Produccion de imagenes o grabaciones sonoras de abusos sexuales.

De forma enunciativa, mas no limitativa se consideran actos de Violencia Sexual en
el dmbito escolar los siguientes:

Abuso sexual en NNA: En el marco de lo dispuesto en el articulo 260 del Cddigo
Penal Federal comete el delito de abuso sexual quien ejecute en una persona, sin su
consentimiento, o la obligue a ejecutar para si 0 en otra persona, actos sexuales sin
el propdsito de llegar a la copula. Se entiende por actos sexuales los tocamientos, o
manoseos corporales obscenos, o los que representen actos explicitamente sexuales
u obliguen a la victima a representarlos. También se considera abuso sexual cuando
se obligue a la victima a observar un acto sexual, o a exhibir su cuerpo sin su
consentimiento.

Actos sexuales no consensuados en NNA: Son acciones como los tocamientos o
manoseos corporales obscenos, o los que representen actos explicitamente sexuales
u obliguen a la victima a representarlos.

Cohabitacion forzada en NNA: En el marco de lo dispuesto en el articulo 209 Qudter
del Cddigo Penal Federal comete este delito quien obligue, coaccione, induzca,
solicite, gestione u oferte a una o varias personas menores de edad a unirse informal
o consuetudinariamente, con o sin su consentimiento, con alguien de su misma
condicién o con persona mayor de dieciocho afios, con el fin de convivir en forma
constante y equiparable a la de un matrimonio.

Corrupcion de NNA: En el marco de lo dispuesto en los Articulos 200 y 201 del
Cddigo Penal Federal comete este delito quien:

a) Comercie, distribuya, exponga, haga circular u oferte, a NNA, libros, escritos,
grabaciones, filmes, fotografias, anuncios impresos, imagenes u objetos, de
caracter pornografico, reales o simulados, sea de manera fisica, o a través de
cualquier medio. No se entendera como material pornografico o nocivo, aquel
que signifique o tenga como fin la divulgacion cientifica, artistica o técnica, o
en su caso, la educacioén integral, educacidn sobre la funcién reproductiva, la
prevencion de enfermedades de transmisidn sexual y el embarazo de
adolescentes, siempre que estén aprobados por la autoridad competente, y

22



b) Obligue, induzca, facilite o procure a una o varias personas menores de
dieciocho afos o una o varias personas que no tienen capacidad para
comprender el significado del hecho o una o varias personas que no tienen la
capacidad para resistirlo, a realizar actos de exhibicionismo corporal o
sexuales simulados o no, con fin lascivo o sexual.

Estupro: Delito que se comete al tener cépula con una persona mayor de quince anos
y menor de dieciocho, obteniendo su consentimiento por medio de engaho.

Hostigamiento sexual: Comete este delito quien con fines lascivos asedie
reiteradamente a una persona de cualquier sexo, valiéndose de la posicidn jerarquica
derivada de relaciones laborales, docentes, domésticas o cualquier otra que implique
subordinacion.

Lenocinio en NNA: Son acciones que tienen como finalidad:

® Explotar el cuerpo de NNA, por medio del comercio carnal u obtenga un lucro
cualquiera;

® |nducir o solicitar a NNA que comercie sexualmente con su cuerpo o le facilite
los medios para que se entregue a la prostitucion, y

® Regentear, administrar o sostener directa o indirectamente prostibulos, casas
de cita o lugares de concurrencia dedicados a explotar la prostitucion de NNA,
u obtenga cualquier beneficio con sus productos.

Pederastia: Aprovechar de la confianza, subordinacién o superioridad que se tiene
sobre NNA, derivada de su parentesco en cualquier grado, tutela, curatela, guarda o
custodia, relacién docente, religiosa, laboral, médica, cultural, doméstica o de
cualquier indole y ejecute, obligue, induzca o convenza a ejecutar cualquier acto
sexual, con o sin su consentimiento.

Pornografia de NNA: Delito que comete quién:

a) Procure, obligue, facilite o induzca, por cualquier medio, a una o varias
personas menores de edad a realizar actos sexuales o de exhibicionismo
corporal con fines lascivos o sexuales, reales o simulados, con el objeto de
video grabarlos, fotografiarlos, filmarlos, exhibirlos o describirlos a través de
anuncios impresos, transmision de archivos de datos en red publica o privada
de telecomunicaciones, sistemas de computo, electrénicos o sucedaneos;
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b) Imprima, video grabe, fotografie, filme o describa actos de exhibicionismo
corporal o lascivos o sexuales, reales o simulados, en que participen una o
varias NNA o una o varias personas que no tienen capacidad para comprender
el significado del hecho o una o varias personas que no tienen capacidad para
resistirlo;

c) Reproduzca, almacene, distribuya, venda, compre, arriende, exponga,
publicite, transmita, importe o exporte el material a que se refieren los incisos
anteriores, y

d) Almacene, compre, arriende, el material a que se refieren los incisos que
anteceden, sin fines de comercializacidn o distribucion.

Violacién: Delito que se comete cuando una persona por medio de la violencia fisica
o moral realice copula con persona de cualquier sexo. Se considerara también
violacidn al que introduzca por via vaginal o anal cualquier elemento o instrumento
distinto al miembro viril.

Violacidn equiparada: Es la accion de:
a) Realizar cépula sin violencia con NNA.

b) Realizar copula sin violencia con persona que no tenga la capacidad de
comprender el significado del hecho o por cualquier causa no pueda resistirlo.

c) Realizar sin violencia y con fines lascivos la introduccion via anal o vaginal
cualquier elemento o instrumento distinto del miembro virilen NNA o persona
que no tenga capacidad de comprender el significado del hecho, o por
cualquier causa no pueda resistirlo, sea cual fuere el sexo de la victima.

Violencia digital: Es toda accion dolosa realizada mediante el uso de tecnologias de
la informacién y la comunicacidn, por la que se exponga, distribuya, difunda, exhiba,
transmita, comercialice, oferte, intercambie o comparta imagenes, audios o videos
reales o simulados de contenido intimo sexual de una persona sin su consentimiento,
sin su aprobacidn o sin su autorizacidn y que le cause dafio psicoldgico, emocional,
en cualquier ambito de su vida privada o en su imagen propia. Asi como aquellos
actos dolosos que causen dafio a la intimidad, privacidad y/o dignidad de las mujeres,
que se cometan por medio de las tecnologias de la informacidn y la comunicacion.

Ciberabuso sexual (Grooming): Situacion en la que una persona adulta contacta o
entra en comunicacion con una nina, nifo o adolescente, a través de las redes

24



sociales, foros, salas de chat, videojuegos y/o internet, entre otras, con la finalidad de
ganarse su confianza para involucrarse en actividades sexuales como pedirle
imagenes y/o videos con connotacion sexual. Dichas conductas estan fuertemente
asociadas con la pederastia y la pornografia de personas menores de edad.

Ciberacoso sexual: Acciones violentas, coactivas y/o intimidatorias por parte de una
persona adulta o menor de edad para conseguir lo que desea de una nifa, nino o
adolescente, las cuales pueden presentarse en forma de amenazas, chantajes,
sextorsion, publicacidn o envio de mensajes electrénicos no deseados de material
intimo que tiene el propdsito de obligar a una victima a realizar actividades de
caracter sexual.

Comunicacién de contenido sexual con NNA o de personas que no tienen capacidad
para comprender el significado del hecho o de personas que no tienen la capacidad de
resistirlo: Delito que se comete haciendo uso de medios de radiodifusion,
telecomunicaciones, informaticos o cualquier otro medio de transmisidn de datos, por
el contacto a una nifa, nino o adolescente, a quien no tenga capacidad de
comprender el significado del hecho o de resistirlo y le requiera imagenes, audio o
video de actividades sexuales explicitas, actos de connotacion sexual, o le solicite un
encuentro sexual.

Sexteo (Sexting): Accidon en la que una nifa, nino, adolescente o una persona adulta
envia, comparte, difunde y/o exhibe mensajes, fotografias, audios o videos de tipo
sexual sin el conocimiento o aprobacidon de la persona implicada, mediante
dispositivos mdviles, digitales, diversas aplicaciones y/o internet.

Sextorsidn: Accidon intencionada de una persona para conseguir o hackear un teléfono
o computadora y obtener imagenes o videos con connotaciones sexuales para
utilizarlos como un medio de chantaje en el que hay una amenaza de publicar este
contenido para recibir dinero o mas material de la victima extorsionada.

Articulo 10°. En la interpretacion y aplicacion del protocolo se deberan considerar los
siguientes principios, enfoques transversales y derechos:

a). Principios:

|. Acceso a la justicia: Derecho fundamental que se relaciona con todos los
demads derechos, pues se erige como instrumento para su proteccion y
garantia. Su tutela requiere el desarrollo de mecanismos que vayan mas alla
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de la mera prevision de vias procesales en las leyes de diversas materias que
las regulan y que garanticen que todas las personas que lo requieran puedan
acceder a ellas de manera adecuada, a fin de obtener una resolucién que
atienda integralmente sus pretensiones. Es un insumo para los jueces y
operadores judiciales, en sus respectivos ambitos de competencia, en la tarea
de promover los cambios necesarios que permitan desarrollar sistemas y
procedimientos de justicia amigables con la nifez.

ll. Acceso a una vida libre de violencia: Su objeto es establecer la coordinacion
entre la Federacidn, las Entidades Federativas y los municipios para: a)
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres, b) garantizar su
acceso a una vida libre de violencia que favorezca su desarrollo y bienestar
conforme a los principios de igualdad y no discriminacidn y c) garantizar la
democracia, el desarrollo integral y sustentable que fortalezca la soberania y
el regimen democratico establecidos en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

lll. Adecuado desarrollo evolutivo de la personalidad: Derecho de cada
persona a elegir su forma de vida, sin violar los derechos de terceros, por tanto,
se relaciona con la dignidad de la persona y su autonomia personal. Asimismo,
se garantiza mediante politicas publicas que brindan oportunidades de
desarrollo individual, combaten la discriminacion y reconocen y respetan los
derechos inviolables de la persona.

IV. Buena fe: Significa realizar una accién o acto juridico de acuerdo con las
exigencias morales y éticas que rigen el sistema normativo de una comunidad,
es decir, que las acciones de una persona estén en linea con lo que la sociedad
considera un acto honrado y leal.

V. Celeridad: Orienta la manera en que debe operar la administracién de
justicia, para que se dé pronta solucién al conflicto en cuestidn, por tanto, la
satisfaccion tardia de las pretensiones en disputa altera su objetivo. En el
ambito judicial permite resolver los procesos de manera rapida y efectiva, sin
afectar el derecho a una defensa adecuada y se puede aplicar de diversas
formas, por ejemplo: reducir los plazos de los procesos; priorizar los casos;
asignar recursos suficientes; promover la conciliacidn; establecer mecanismos
alternativos de solucion de conflictos, asi como incentivar el uso de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

VI. Confidencialidad: Garantiza que exclusivamente la persona interesada
puede acceder a sus datos personales, asi como el deber de secrecia tanto del
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responsable del sistema de datos personales, como de los usuarios. Los actos
juridicos relacionados con sistemas de datos personales deberan prever, entre
otros aspectos, la obligacion de garantizar la seguridad y confidencialidad de
dicho sistema, la prohibicién de utilizarlos con propdsitos distintos para los
cuales se llevd a cabo la contratacion y las penas convencionales por su
incumplimiento.

VII. Corresponsabilidad de los miembros de la familia, la sociedad vy las
autoridades: a) La corresponsabilidad familiar se refiere al reparto equilibrado
de las tareas domésticas y de las responsabilidades familiares, tales como su
organizacion, el cuidado, la educacidn vy el afecto de personas dependientes
dentro del hogar, con el fin de distribuir de manera justa los tiempos de vida
de mujeres y hombres; b) la corresponsabilidad social es una estrategia que
crea condiciones de confianza, compromiso y participacién de la comunidad,
que permite priorizar problematicas, disefiar estrategias, monitorear
resultados y mantener acciones de prevencion de la violencia, v ¢) la
corresponsabilidad de las autoridades para la prevencion y atencion de la
violencia sexual.

VIII. Debida diligencia: Obligacion del Estado para activar todo el aparato
institucional que garantice el libre y pleno ejercicio de los derechos; se trata
de una obligacidn de medio, no de resultado, por la cual se debe probar que
las personas servidoras publicas hicieron todo lo que estaba a su alcance para
evitar la wvulneracion del derecho en cuestién. Para determinar su
cumplimiento se deben tomar en cuenta tres elementos: a) que se protejan
intereses juridicos esenciales; b) que se establezca si las acciones del Estado
fueron razonables, y c) que se determine la existencia de un riesgo o peligro
inmediato para la victima. En la practica, el Estado debe tomar las medidas
adecuadas para: prevenir los abusos; investigar los abusos cuando ocurran;
procesar a las o los presuntos autores y juzgarles con las debidas garantias,
asi como asegurar un resarcimiento adecuado a las victimas que incluya la
rehabilitacion.

IX. Gratuidad: Referida a la educacion, el articulo 3o. constitucional establece
que: "Corresponde al Estado la rectoria de la educacion, la impartida por éste,
ademas de obligatoria, serd universal, inclusiva, publica, gratuita y laica." La
gratuidad en la administracion de justicia que consagra el articulo 17, segundo
parrafo de la propia Constitucidn consiste en que las personas no tienen que
efectuar ninguna erogacion a los tribunales, lo cual genera como efecto la
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prohibicidn para que éstos exijan retribucion por la funcion que desempefian
dentro del Estado.

X. lgualdad sustantiva: Es el acceso a las mismas oportunidades y trato para
el ejercicio de los derechos humanos y libertades fundamentales, implica
eliminar la discriminacion y modificar las circunstancias que impiden a las
personas ejercer sus derechos. En materia educativa, la igualdad sustantiva,
entre otras acciones, garantiza el acceso a las mismas oportunidades; elimina
los obstaculos que impiden la igualdad de acceso y transito dentro del
Sistema Educativo Nacional, a la vez que previene y erradica los estereotipos
sexistas.

Xl|. Imparcialidad: Neutralidad y objetividad en el ejercicio de una funcion,
especialmente la jurisdiccional, y en la toma de decisiones en procesos de
politica publica de cualquier tipo.

Xll. Inclusion: Busca que todas las personas tengan las mismas oportunidades
y recursos para participar en la sociedad. La inclusion social se promueve
cuando: a) se fomentan valores compartidos orientados al bien comin y a la
cohesion social; b) se trata a cada persona en condiciones de igualdad vy sin
prejuicios; c) se busca la igualdad en los derechos humanos; d) se mejoran las
condiciones de vida de los grupos minoritarios, y e) se ofrecen las mismas
oportunidades en los planos politico, educativo, econdmico o financiero.

XIll. Interculturalidad: Es la convivencia y el intercambio entre personas y
comunidades de diferentes culturas, con respeto y comprension mutua.
También se refiere a la posibilidad de generar expresiones culturales
compartidas. Puede incorporarse a diferentes contextos y vincularse con
temas como: derechos humanos, perspectiva de género, no discriminacion, no
violencia, migracién y atencion a los pueblos indigenas y afro mexicanos.

XIV. Interés superior de la nifez: Garantiza de manera plena los derechos de
NNA a la satisfaccion de sus necesidades de alimentacion, salud, educacién y
sano esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debe guiar el
disefio, ejecucion y seguimiento y evaluacion de las politicas publicas dirigidas
a la ninez y adolescencia.

XV. Integralidad, indivisibilidad e interdependencia: La integralidad hace
referencia al derecho de cada persona a exigir el disfrute de todos los
derechos, por lo tanto, ningun Estado podra aducir alguna circunstancia para
negar parcialmente los derechos humanos a alguna persona o grupos de
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personas. La indivisibilidad significa que todos los derechos humanos estan
unidos por un mismo cuerpo de principios y que todos estan situados a un
mismo nivel, por lo que no hay derechos humanos mas importantes que otros.
La interdependencia significa que todos los derechos humanos estan
interrelacionados.

XVI. Méxima proteccion: Obligacidn de cualquier autoridad de los tres drdenes
de gobierno de velar por la aplicacion mas amplia de medidas de proteccidn a
la dignidad, libertad, seguridad y demas derechos de las victimas del delito y
de violaciones a los derechos humanos.

XVII. No criminalizacién: Las autoridades no deberan agravar el sufrimiento de
la victima ni tratarla en ningln caso como sospechosa o responsable de la
comision de los hechos que denuncie.

XVIII. No revictimizacion: Consiste en evitar causar mas dafio a una victima de
un delito o de violencia. También conocida como victimizacion secundaria, es
cuando una persona que ha sufrido violencia vuelve a revivir experiencias
traumaticas. Esto puede ocurrir por acciones u omisiones de las instituciones
publicas, la policia, los jueces, o la misma sociedad. Algunas consecuencias
son: problemas de salud mental, baja Autoestima, ansiedad, estrés, falta de
motivacion, desconfianza en las instituciones gubernamentales y retraimiento
social. Para evitar la revictimizacion se han implementado medidas como:
protocolos de atencidon a victimas, leyes contra la violencia, medidas para
proteger a las victimas en los medios de comunicacidn, reglas de reserva de
actuaciones judiciales, preservacion de la identidad de la victima y promocion
de la actuacién de unica declaracion de la victima.

XIX. Participacion infantil y adolescente: Proceso que permite a nifios, nifas y
adolescentes adquirir capacidades democraticas, habilidades de autonomia,
resiliencia y comunicacidn, al interactuar con otras personas y tomar parte en
decisiones que afectan su vida, implica: expresar libremente sus opiniones
sobre los asuntos que les afectan; que sus opiniones sean tenidas en cuenta;
formarse un juicio propio; participar en la vida social, cultural, artistica y
recreativa de su entorno e incorporarse progresivamente a la ciudadania
activa. Para que la participacion infantil y adolescente sea efectiva, es
importante: crear érganos de participacidon en el entorno familiar, el barrio, la
comunidad y el plantel educativo; reconocer formalmente estos érganos, y
tener en cuenta sus propuestas.
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XX. Pertinencia cultural: Se refiere a la adaptacion, coincidencia y coherencia
de los servicios y acciones de gobierno con las caracteristicas lingUisticas vy
culturales, la cosmovision v las concepciones de desarrollo y bienestar de las
personas, pueblos y comunidades, asi como a sus caracteristicas geograficas,
ambientales o socioecondmicas, entre otras.

XXI. Principio pro-persona: El articulo 20., segundo parrafo de la Carta Magna
establece que "Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran
de conformidad con esta Constitucion y con los tratados internacionales de la
materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia",
bajo dicho tenor, en el supuesto de que un juez o autoridad tenga que elegir
qué norma o interpretacion aplicar a un determinado caso, debera elegir la que
mas favorezca a la persona.

XXII. Publicidad: Se refiere a la obligacion de hacer publicos los actos de las
autoridades y las decisiones judiciales, para que todos puedan tener acceso a
ellos. También se aplica a la publicidad de las normas para que cualquier
persona pueda conocerlas.

XXIIl. Respeto, proteccidon y garantia de la dignidad: Promueve la igualdad, el
buen trato, la equidad, la proteccion, la seguridad vy la justicia. El respeto hacia
los derechos humanos de cada persona es un deber de todas y todos, en
términos de lo dispuesto en el articulo lo., tercer parrafo de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos: "Todas las autoridades, en el
ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios
de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley."
La dignidad reconoce que todo ser humano debe ser respetado por los demas,
sin importar su condicion o las circunstancias que le rodean.

XXIV. Transparencia y rendicion de cuentas: La transparencia se refiere a la
publicidad en la actuacion de las personas servidoras publicas como un
gjercicio de la rendicion de cuentas, es decir, que la informacion
gubernamental sea clara, confiable y permita que los ciudadanos conozcan la
ejecucion y resultados de la actuacidon de la autoridad. Por otra parte, la
rendicidn de cuentas es la obligacion que tienen todas las autoridades para
informar vy justificar ante la ciudadania sobre sus decisiones y abrirse al
escrutinio publico.
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b) Enfoques transversales:

|. Enfoque centrado en las victimas: Se basa en priorizar los derechos v la
dignidad de las victimas. Se aplica en todas las etapas del proceso, desde que
se conocen las acusaciones. Su objetivo es que las victimas recuperen el
control de sus vidas. Incluye: escuchar a las victimas; no revictimizarlas;
considerar sus necesidades, derechos, bienestar, seguridad y decisiones;
tratarlas con respeto; proporcionarles asistencia y apoyo; darles acceso a
justicia y rendicidn de cuentas; protegerlas; no discriminarlas por su género,
edad, raza, orientacidn sexual, capacidad, o cualquier otra caracteristica.

ll. Enfoque comunitario: Se basa en la idea de que la comunidad es
fundamental para el aprendizaje y la ensefanza. La Nueva Escuela Mexicana
busca integrar a la comunidad en el proceso educativo, con el objetivo de
brindar igualdad de oportunidades a todas las personas, priorizando la
atencion a poblaciones en desventaja y la opinidn de las nifas, los ninos vy
adolescentes al cultivar valores éticos y democraticos.

lll. Enfoque de accion sin dafio: Busca evitar causar dano a las personas,
comunidades y grupos vulnerables. Se basa en la premisa de que cualquier
intervencidn externa les puede causar un dafio no intencionado. Este enfoque
considera los conflictos que pueden surgir durante la ejecucidn de las
acciones; analiza las relaciones de poder entre los actores involucrados;
promueve la autonomia y el empoderamiento de los participantes; busca
reducir las desigualdades y eliminar la exclusion; considera los derechos de
los sujetos, sus opiniones, y las diferencias culturales.

IV. Enfoque de derechos de NNA: Se basa en la idea de que todas los NNA
tienen derecho a que se les reconozcan, respeten, protejan y promuevan sus
derechos humanos, como sujetos de los mismos. Entre sus objetivos esta
construir un mundo donde se logre la igualdad de género vy se garanticen los
derechos y oportunidades de empoderamiento de los NNA.

V. Enfoque de igualdad de género: En el ambito educativo, busca reconocer y
eliminar modelos de desigualdad, violencia y discriminacion hacia las nifias,
los ninos y los adolescentes. Tiene entre sus objetivos resignificar los valores,
creencias y practicas predominantes que obstaculizan sus trayectorias
educativas, su desarrollo integral y las expectativas de su futuro.
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VI. Enfoque diferencial y especializado: Proceso politico, técnico y social que
reconoce las diferencias entre las personas, que las autoridades pueden
aplicar para identificar, atender y proteger las necesidades de grupos de
personas que estan en situacion de vulnerabilidad y en mayor riesgo de
violacion de sus derechos y se materializa a través de acciones afirmativas.

VII. Enfoque humanista: Propuesta educativa que se centra en la persona, sus
derechos y su dignidad. Busca formar ciudadanos que contribuyan a la
sociedad de manera positiva, al fomentar la convivencia armonica evitando
cualquier tipo de privilegio de razas, religion, grupos, sexo o de personas.

VII.  Enfoque interseccional: Herramienta analitica que considera la combinacion
de factores sociales para comprender la discriminacion y las desigualdades.
Se utiliza para analizar, elaborar politicas y abogar por los derechos de las
personas, al reconocer que las desigualdades se configuran a partir de la
combinacion de factores sociales como el género, la etnia, la clase social, la
orientacion sexual, la edad, la discapacidad; por lo que permite considerar los
problemas y su atencion desde una perspectiva integral; ya que ayuda a
entender la manera en que diferentes conjuntos de identidades influyen sobre
el acceso que se pueda tener a derechos y oportunidades.

c) Derechos:

|. Derecho a la educacion: Derecho fundamental consagrado en la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos y en los articulos 3o. de la Constitucidn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 5 de la Ley General de Educacion,
mismo que establece: "Toda persona tiene derecho a la educacion, el cual es
un medio para adquirir, actualizar, completar y ampliar sus conocimientos,
capacidades, habilidades y aptitudes que le permitan alcanzar su desarrollo
personal y profesional; como consecuencia de ello, contribuir a su bienestar, a
la transformacion y el mejoramiento de la sociedad de la que forma parte".

ll. Derecho a la inclusion de NNA con discapacidad: Derecho a participar en la
sociedad en igualdad de condiciones. Esto implica que no puedan ser
discriminados por su discapacidad y que tengan acceso a la educacion, a
actividades recreativas y a la participacién en la comunidad. Este derecho
incluye que las autoridades implementen acciones afirmativas para la
inclusion de esta poblacidn, que se respete su identidad y su evolucion de
facultades, que se les facilite un intérprete o medios tecnoldgicos para que
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puedan obtener informacidén y que no se les niegue o restrinja su participacion
en actividades recreativas, deportivas, lUdicas o culturales.

lll. Derecho a la integridad personal: Implica que todas las personas tienen
derecho a no sufrir dolor o sufrimiento fisico, psicoldgico o moral. Se basa en
el respeto a la vida y al sano desarrollo de las personas; prohibe la tortura y
los tratos inhumanos y degradantes y obliga a los Estados a adoptar medidas
para proteger y garantizar su dignidad.

IV. Derecho a la no discriminacidn: Derecho de todas las personas a ser
tratadas de manera igualitaria, sin distincion, exclusion o restriccion arbitraria.
Se basa en el principio de igualdad y en la dignidad humana. La discriminacion
se define como toda distincion, exclusion, restriccidon o preferencia que se base
en motivos como: grupo étnico, color, sexo, idioma, religion, origen nacional o
social y posicién econémica.

V. Derecho a la salud: Garantiza el acceso a servicios de salud y a condiciones
que favorezcan el bienestar fisico, mental y social. Es un derecho humano
fundamental que debe ser gratuito, integral y profesional; inclusivo y no
discriminatorio; fomenta una perspectiva preventiva; protege la infancia vy
promueve el cuidado familiar. Es responsabilidad del Estado garantizar el
derecho a la salud a través de la Federacion, Entidades Federativas y
Municipios. Para ello, debe contar con suficientes establecimientos, bienes,
servicios publicos, centros de atencion y programas de salud.

VI. Derecho a una vida libre de violencia: El articulo 40. de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que "Toda persona tiene
derecho a vivir una vida libre de violencias, el Estado tiene deberes reforzados
de proteccidn con las mujeres, adolescentes, ninas y nifios".

Articulo 11°. El personal del IEA, asi como el personal de las escuelas privadas
incorporadas al mismo, deberan velar por la salvaguarda de la integridad vy la
dignidad de NNA.

Estos deberdn abstenerse de realizar conductas de violencia sexual en contra de
NNA, en tanto dichas conductas pueden configurar un delito, conforme al Cédigo
Penal del Estado de Aguascalientes, asi como de una falta administrativa, de
conformidad con la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Aguascalientes.
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Articulo 12°. En los supuestos no previstos en el presente protocolo, se aplicaran de
manera supletoria las siguientes disposiciones normativas: la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; la Convencion sobre los Derechos del Nifio; la
Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar vy Erradicar la Violencia contra
la Mujer; la Ley General de los Derechos de NNA; la Ley General de Atencion a
Victimas; el Cddigo Nacional de Procedimientos Penales; el Cédigo Penal para el
Estado de Aguascalientes; la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado
de Aguascalientes; la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
para el Estado de Aguascalientes, y las demas disposiciones y normas oficiales
mexicanas aplicables.

Articulo 13° En la atencidn y seguimiento de los casos de violencia sexual hacia NNA,
el IEA podra solicitar y, en su caso, considerar la opinion de la Fiscalia General del
Estado de Aguascalientes, de la Procuraduria de la Defensa de los Derechos de las
NNA del Estado de Aguascalientes (PPDNNA), el Instituto de Salud del Estado de
Aguascalientes (ISSEA), o alguna otra dependencia que por su naturaleza vy
atribucidon pueda conocer del caso, salvaguardando en todo momento los datos
personales de los NNA.

CAPITULO Il
DE LOS DERECHOS DE LAS NNA VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL

Articulo 14°. El IEA debe garantizar a NNA victimas de violencia sexual, de manera
enunciativa mas no limitativa, los derechos siguientes:

a) Ser personas tratadas como sujetos de derechos;

b) A no ser confrontadas con la persona probable responsable bajo ninguna
circunstancia durante los procedimientos del presente protocolo;

c) Tener acceso a una investigacion pronta y eficaz que lleve, en su caso, a la
identificacion y sancién de la persona probable responsable de ejercer
violencia sexual en su contra;

d) Que se le brinden medidas cautelares para salvaguardar su integridad fisica y
emocional;

e) Ser tratadas con respeto a su dignidad, por parte de todo el personal
responsable de la atencidn y sancion de la violencia sexual;
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f) A solicitar atencion oportuna, répida y efectiva desde la comisién del hecho
victimizante hasta la conclusidn del procedimiento iniciado;

g) A laverdady a la justicia a través de procedimientos accesibles, apropiados,
rapidos v eficaces;

h) A las medidas de proteccién cuando su integridad personal se encuentre en
riesgo;

i) A solicitar, acceder y recibir, en forma clara y precisa, toda la informacion
necesaria para lograr el pleno ejercicio de cada uno de sus derechos, y

j) A conocer el estatus de los procedimientos laborales y/o administrativos
iniciados en contra de la persona probable responsable de ejercer la violencia
sexual.

Articulo 15°. EL IEA reconoce como principio fundamental garantizar el derecho de
acompanamiento a NNA en situacion de victimas de violencia sexual en todas las
etapas de los procedimientos.

Articulo 16°. Las y los NNA tienen el derecho a ser acompafiadas y acompanados en
todo momento durante los procedimientos establecidos en este protocolo por la
persona adulta que ellos decidan, pudiendo ser la madre, el padre, la persona tutora,
quien ejerza la patria potestad, una persona familiar mayor de edad que la posible
victima senale como su red de apoyo o de confianza; o personas integrantes de la
Red Interinstitucional para la Prevencion y Atencién de las Violencias vy
Organizaciones Civiles.

CAPITULO IV
DE LA PREVENCION, ATENCION, DETECCION, INTERVENCION, NOTIFICACION,
CANALIZACION, SEGUIMIENTO Y MEDIDAS DE NO REPETICION DE CASOS DE
VIOLENCIA SEXUAL EN CONTRA DE NNA

SECCION PRIMERA
DE LA PREVENCION PRIMARIA DE LA VIOLENCIA SEXUAL

Articulo 17°. Para prevenir la violencia sexual, la persona Titular del IEA, emitird un
Pronunciamiento de “Cero Tolerancia” contra cualquier forma de violencia sexual,
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que debera comunicarse periddicamente a todo el personal del IEA vy a la comunidad
escolar, através de los canales de comunicacion institucionales que resulten idoneos.

El Pronunciamiento, ademads del fundamento normativo y los considerandos, deberd
contener:

1. El compromiso de “Cero Tolerancia” frente a la violencia sexual hacia NNA,
asi como los tipos de sanciones a los que puede haber lugar por estas

conductas;

2. El compromiso para erradicar la violencia sexual en el |IEA, las escuelas
publicas o privadas incorporadas;

3. La definicidn en los términos mas amplios, la violencia sexual;

4. Las sanciones al personal de confianza, personal de base, personal de
honorarios, personas prestadoras de servicio social y practicas profesionales,
personas subcontratadas y personal de escuelas privadas incorporadas, por
la comisién u omisidon de las conductas de violencia sexual hacia NNA,
previstas en el presente protocolo;

5. Lainformacion sobre los mecanismos de denuncia y atencion;

6. El compromiso de interpretar y aplicar este protocolo con pleno respeto a
los derechos humanos y desde una perspectiva de género y un enfoque

interseccional;

7. Los compromisos particulares del IEA para erradicar la violencia sexual
hacia NNA;

8. El lugar y la fecha de emisidn;
9. La firma de la persona Titular del IEA.
Otras acciones a promover seran:
a) Formacidn, a todo el personal del IEA, asi como el de las escuelas publicas

y privadas incorporadas, en materia de igualdad entre mujeres y hombres, y
en materia de prevencion, atencion y sancién de violencia sexual;
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b) Promover una cultura de igualdad entre mujeres y hombres, fomentando
espacios educativos libres de violencias;

c) Instar a que las personas responsables de hacer cumplir el presente
protocolo identifiguen las conductas que impliquen cualquier forma de
violencia sexual;

d) Garantizar que la persona consejera, cuente con las herramientas
necesarias para llevar a cabo la asesoria y el seguimiento de las denuncias
relacionadas con la violencia sexual hacia NNA.

Articulo 18°. El personal directivo y docente de las escuelas publicas o privadas
incorporadas deberan realizar las acciones siguientes:

a) Implementar actividades de prevencion de la violencia sexual, dirigidas a
la comunidad escolar, por ejemplo: jornadas, cursos, talleres, seminarios, entre
otros;

b) Reconocery tratar a NNA como personas sujetas de derechos;

c) Escuchar sinjuicios, ni estereotipos de género a NNA victimas de violencia
sexual.

Articulo 19°. Las medidas de prevencidn primaria de la violencia sexual tienen por
objeto procurar y fomentar una cultura en la que prevalezca el entendimiento, el
respeto, la dignidad e integridad de las personas; a través del disefio e
implementacién de estrategias, procedimientos, acciones y programas que
promuevan el reconocimiento de los derechos humanos.

Para ello, la Autoridad Educativa Estatal (IEA), en el ambito de su competencia,
impulsara las siguientes acciones:

a) Elaborar un plan anual local que integre acciones de prevencion, atencidon y
medidas de no repeticion, orientadas a la erradicacidon de todo tipo de violencia

contra NNA, entre ésta la violencia sexual y el maltrato a NNA.

b) Fortalecer la cultura institucional libre de violencia sexual en educacion
basica, mediante la formacién de las autoridades educativas escolares, las
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figuras educativas y la comunidad escolar en temas relacionados con
educacién sexual integral y violencia sexual, a través de platicas vy talleres por
nivel educativo (Anexo 1).

Articulo 20°. La Autoridad Educativa Estatal (IEA) en el ambito de su competencia,
en coordinacion con las autoridades educativas escolares, impulsaran la elaboracidn
de planes anuales escolares en cada plantel educativo tomando en cuenta sus
contextos sociales y comunitarios, asi como sus necesidades escolares, donde se
implementen medidas para prevenir todo tipo de violencia contra NNA; y que
considerara la violencia sexual. Dichos planes, de manera enunciativa, mas no
limitativa, deberan:

Articular el Plan Anual Escolar con el Programa de Mejora Continua (PMC) de
la escuela.

Promover la elaboracidon y disefio de proyectos integradores a partir de los
contenidos de los programas sintéticos de la educacion basica para la
identificacion y reconocimiento de las desigualdades de género y la
prevencidn de las violencias que se expresan en su comunidad.

Apovyar la formacion de las personas educandas en educacion sexual integral
mediante campafas informativas y brigadas de personal de la salud, entre
otras.

Sensibilizar a las madres, padres de familia y personas tutoras sobre la
prevencion de la violencia sexual y la violencia sexual digital en la familia y la
comunidad.

Informar sobre la prevencién de la violencia sexual a personas que no
pertenecen al plantel educativo pero que proporcionan un servicio.

Promover la participacidn comunitaria en la prevencion de la violencia sexual
en los planteles educativos.

Articulo 21°. Para el fortalecimiento de la cultura institucional libre de violencia
sexual en educacidn basica, las autoridades educativas escolares favoreceran la
participacion organizada de todo su personal, a través de las siguientes medidas
preventivas:
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|. Instrumentar campafias de sensibilizacion en colaboraciéon con otras
instituciones de los sectores publico, social o privado, centradas en informary
formar en materia de proteccion a los derechos de NNA, asi como las
implicaciones y consecuencias fisicas, éticas, socioemocionales vy juridicas de
la violencia sexual.

Il. Disefar, conforme a la normativa aplicable, y difundir materiales educativos
sobre violencia sexual.

lll. Implementar actividades culturales y recreativas dirigidas a concientizar
sobre el problema de la violencia sexual de NNA y fomentar la comunicacion,
la interaccion, el respeto vy la integracion familiar y comunitaria.

IV. Establecer pautas de convivencia pacifica, inclusiva, democratica y de
respeto entre el personal de los planteles educativos.

SECCION SEGUNDA
DE LA ATENCION A CASOS DE VIOLENCIA SEXUAL

Articulo 22°. la Autoridad Educativa Estatal (IEA), en coordinacion con las
autoridades educativas escolares, en el ambito de su competencia, brindaran
atencidn a las posibles victimas de violencia sexual, a través de cinco momentos:
deteccion, intervencion, notificacion, canalizacidon y seguimiento.

Articulo 23°. De manera enunciativa mas no limitativa son derechos de las partes del
debido proceso ante las autoridades competentes: Procuraduria de Proteccion de los
Derechos de NNA (PPDNNA), Fiscalia General del Estado de Aguascalientes vy
Direccion Juridica del IEA:

Para cualquiera de las personas involucradas:

|. Recibir un trato digno y sin discriminacion. Toda persona debe ser tratada
con respeto, cortesia y sin exclusidn, distincion o restriccidn arbitraria;

l. Recibir orientacidon respecto al procedimiento de denuncia;

[ll. Tener la proteccidn de su identidad y otros datos personales, conforme a
las disposiciones juridicas aplicables;
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IV. Tener un debido proceso. El procedimiento deberd realizarse con
imparcialidad dentro de los plazos establecidos vy sin dilaciones injustificadas.
Tendrad que escuchar a las partes respetando el derecho a la igualdad, vy
proporcionarles la informacién del desarrollo del procedimiento cuando asi lo
soliciten. Se le informara a la persona los hechos que se le atribuyen y por qué
se le acusa, y

V. Los demas que le confiera la normatividad aplicable.
b) De la persona que se considere victima:

|. Recibir asesoria juridica; ser informada de los derechos que en su favor
establecen las disposiciones juridicas aplicables y el presente protocolo, en
cuyo caso se les orientara sobre las instituciones que le pueden asistir para tal
efecto;

ll. Recibir informacidn acerca de la posibilidad de ser canalizada para obtener
atencion médica y/o psicoldgica en caso de ser necesario, asi como ser
derivada a dicha atencidn en caso de que asi lo solicite;

[ll. Recibir las medidas de proteccidn necesarias para salvaguardar su
integridad personal dentro del plantel educativo, por parte de las autoridades
educativas escolares;

IV. Recibir atencion médica, psicoldgica y legal sin ser criminalizada, ni
sometida a juicios de valor sobre su comportamiento y/o cuestionamientos
que pongan en duda la veracidad de los hechos;

V. Ser acompanada por una persona representante coadyuvante en todo
procedimiento jurisdiccional o administrativo que se inicie derivado de los
hechos que le involucren;

VI. Ser acompanada por su madre, padre de familia o persona tutora vy, en
casos especificos, a través de la representacion en suplencia o coadyuvante
segun el caso, durante todo el proceso ante las instancias correspondientes,
o cuando se requiera;
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VII. Presentar las personas testigos de cargo y descargo y demas pruebas que
considere pertinentes para la investigacién de su caso ante las instancias
correspondientes, y

VIIl. Los demas que le confiera la normativa aplicable.
C. De la persona sefnalada de la conducta:

|. Ser tratada con respeto y considerada inocente hasta que se demuestre lo
contrario;

ll. Rendir declaracidn desde el momento en que se le hagan saber los hechos
motivo de la acusacion en su contra;

[ll. Recibir oportunamente la informacion relacionada con los hechos motivo
de la acusacion, teniendo en consideracidn el tratamiento que se debe dar a
la informacion clasificada como reservada, confidencial y sensible; asi como
los derechos que le asisten;

IV. Presentar las personas testigos y demas pruebas que considere
pertinentes para su adecuada defensa ante las instancias correspondientes;

V. Ser acompafnada por la madre, padre de familia o persona tutora durante
todo el proceso, cuando los hechos se le atribuyen a una Persona educanda;

VI. Tener acceso a toda la informacion que solicite, siempre que la normativa
lo permita, y

VII. Los demas que le confiera la normativa aplicable.

Articulo 24°. La Unidad de Igualdad de Género, la Direccién Juridica y el Organo
Interno de Control del IEA, participaran en la planeacién, ejecucidn y evaluacion de
las acciones especificas para atencidn de la violencia sexual y elaboraran un informe
anual de resultados que debera ser presentado ante el Consejo Interior del Instituto
del IEA.

Articulo 25°. Cuando el personal de supervision, apoyo técnico pedagdgico, directivo,
docente o de agentes educativos, administrativo o intendencia de las escuelas
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publicas y privadas incorporadas conozcan de casos de violencia sexual hacia NNA,
en su atencion deberan:

VI.

VII.

Informar inmediatamente y en un plazo no mayor a 72 hrs., a la Unidad de
Ilgualdad de Género del IEA, a fin de que los y las NNA victimas de
violencia sexual, sean canalizadas o canalizados de manera inmediata ante
las autoridades competentes: Procuraduria de Proteccion de los Derechos
de las NNA del Estado de Aguascalientes (PPDNNA), Fiscalia General del
Estado de Aguascalientes, Direccidn Juridica del Instituto de Educacién de
Aguascalientes;

Abstenerse de ejercer funciones de investigacion y de recopilacién de
informacion de los hechos de violencia sexual expresados por NNA, a
excepcion de los procedimientos explicitados en el presente protocolo, con
la finalidad de no revictimizar a los NNA y no interferir en el procedimiento;

Notificar la situacion a su superior jerarquico: jefe de departamento,
supervisora(or), directora(or), subdirectora(or);

Informar a la madre, padre de familia o persona tutora o bien, a quien ejerza
la patria potestad y/o persona familiar mayor de edad que la posible
victima sefiale como su red de apoyo o de confianza, de la probable
existencia de las conductas en contra de NNA, sancionables en el presente
protocolo;

Presentar la denuncia ante las autoridades competentes, a efecto de no
incurrir en la posible comision de un delito y/o una falta administrativa, lo
anterior en los casos en los que la madre, el padre de familia, la persona
tutora o quien ejerza la patria potestad no denuncie;

Entregar el acta de hechos, informe de autoridad y bitacora a la o el titular
de la SisAAE a la que pertenece, a la jefatura del nivel, a la Unidad de
lgualdad de Género y, en su caso, a la Direccién Juridica y/o al Organo
Interno de Control, y

Tomar las medidas necesarias para evitar el contacto con NNA victimas de

violencia sexual; solo en caso de que la persona probable responsable de
la violencia sexual sea parte de la comunidad escolar;
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VIII.

Dar acompafamiento a la madre, padre de familia, persona tutora o quien
ejerza la patria potestad y/o la persona designada, todos los
procedimientos establecidos en este protocolo;

Entregar la informacién requerida a la autoridad competente de investigar
y sancionar la situacion de violencia sexual.

Articulo 26°. La autoridad educativa escolar (Unidad de Igualdad de Género del IEA)
debera difundir, promover e informar a la comunidad escolar sobre las diversas vias

de rep
faculta

orte de un posible caso de violencia sexual, asi como de las autoridades
das para conocer de la atencién:

|. Reporte ante la autoridad educativa escolar (Unidad de Igualdad de Género
del IEA): aviso por escrito presentado por la posible victima, su madre, padre
de familia o persona tutora o cualquier otro familiar, personal del plantel
educativo o de un tercero ante las propias autoridades educativas locales,
quienes derivaran el caso a las instancias correspondientes.

Il. Reporte ante PPDNNA: aviso de forma escrita presentado por la posible
victima, su madre, padre de familia, persona tutora, o persona familiar mayor
de edad que la posible victima sefale como su red de apoyo o de confianza,
personal del plantel educativo o por las propias autoridades educativas
escolares.

[ll. Denuncia ante instancias de procuracion de justicia: Denuncia por escrito
interpuesta ante la Fiscalia correspondiente por parte de la madre, padre de
familia, persona tutora, familiar o por la posible victima.

I\V. Reporte ante Servicios de emergencia (911): aviso a los servicios de
emergencia de forma verbal e inmediata por hechos de violencia sexual
detectados en flagrancia, para que la posible victima sea vinculada a los
servicios médicos, psicoldgicos vy de justicia correspondientes.

b) Autoridades facultadas para conocer de la Atencion:

Fiscalias especializadas de delitos sexuales. Reciben la declaracion inicial de las
victimas de violencia sexual, canalizan a servicios médicos, practican valoraciones
psicoldgicas, persiguen y consignan a los imputados debidamente.
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Procuradurias de Proteccidn de NNA. Entre sus funciones estan:
- Brindar atencion multidisciplinaria a NNA.

- Recibir y atender reportes de violencia, maltrato, omision de cuidado o
explotacion de NNA.

- Garantizar la proteccion de la identidad e intimidad de las victimas.
-Implementar planes de intervencion vy restitucién de derechos correspondientes.

Unidad de Policfa Cibernética de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de
Aguascalientes. Tiene entre sus funciones atender reportes y denuncias de Violencia
digital presentadas por la ciudadania.

Sistema de Proteccion Integral de los Derechos de NNA del Estado de
Aguascalientes (SIPINNA) establece acciones de emergencia en casos de violencia
sexual contra NNA, tales como:

a) Declarar la alerta de salud,
b) Brindar atencion a la victima, y
c) Acompanfar judicialmente.

Organos Internos de Control (OIC) o equivalentes. Son autoridades competentes
para investigar y sancionar casos de hostigamiento, acoso y violencia sexual en que
se involucren figuras educativas en planteles educativos.

Centros de atencidén a la violencia sexual en las unidades de salud. Entre sus
funciones estan:

® Atencion médica inmediata (anticoncepcion de emergencia profilaxis post
exposicion para todas las infecciones de transmision sexual), interrupcidon
legal del embarazo (ILE), entre otros

® Atencion psicoldgica especializada a victimas de la violencia sexual.

® Estudios de laboratorio especializados.
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® Orientacion y consejeria integral, de acuerdo con necesidades de las victimas.
® Asistencia juridica.

® Reportes obligatorios: Expediente médico y aviso al Ministerio Pdblico (MP)
en cumplimiento a la NOM-046-SSA2-2005 violencia familiar, sexual vy
contra las mujeres. Criterios para la prevencion y atencion.

Policia Rosa: Unidad especializada de la Secretaria de Seguridad Publica Estatal,
enfocada en la proteccidn y apoyo a mujeres, nifias y nifios, especialmente en
situaciones de vulnerabilidad y violencia

SECCION TERCERA
DE LA DETECCION DE CASOS DE VIOLENCIA SEXUAL

Articulo 27°. La deteccidon puede realizarse por las personas educandas, madres,
padres de familia o personas tutoras, figuras educativas, asi como por testigos.

Articulo 28°. La deteccién de un posible caso de violencia sexual a NNA se da
mediante la manifestacidon de la posible victima, la flagrancia del hecho, el aviso por
parte de alguna persona integrante de la comunidad escolar, por cualquier persona,
0 a través de la observacion y reconocimientos de diversos indicadores fisicos vy
emocionales asociados con este fendmeno en las personas educandas, sin prejuzgar
sobre la veracidad de los hechos, para el aviso inmediato a las autoridades
educativas escolares y el esclarecimiento de la situacion.

La deteccion de un caso de violencia digital se da mediante la identificacion del
material multimedia que vulnera a una nifa, nino o adolescente y que es informado
o presentado ante las autoridades educativas escolares. (Anexo 2).

Articulo 29°. Las Figuras Educativas deberan dar aviso de forma verbal y por escrito
al personal con funciones de direccion y de supervisidn, asi como a la Unidad de
lgualdad de Género del IEA, los posibles casos de violencia sexual de los que tengan
conocimiento para que sea remitido a la Fiscalia correspondiente, PPDNNA o
Direccion Juridica del IEA.

SECCION CUARTA
DE LA INTERVENCION EN CASOS DE VIOLENCIA SEXUAL
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Articulo 30°. La intervencidn ante un posible caso de violencia sexual se refiere a la
actuacion por parte de la autoridad educativa estatal (IEA) y las autoridades
educativas escolares, observando los principios, enfoques transversales y derechos
establecidos en el articulo 10 del presente protocolo.

En el caso de que los hechos de violencia sexual se presenten en el espacio escolar,
las referidas autoridades educativas realizaran los procesos de intervencidn de
manera inmediata.

Articulo 31°. Para proporcionar una atencion integral es necesario que después de la
deteccion la figura educativa que tiene el primer contacto con la victima, salvaguarde
su integridad fisica y socioemocional. En caso de ser necesario, solicitar atencién
médica inmediata a la institucion correspondiente.

Articulo 32°. EL Primer contacto sera el responsable de crear un ambiente seguro vy
de confianza, escuchar con empatia, no cuestionar ni presionar a la victima para que
relate detalladamente los hechos, ni confrontarlo con la persona agresora. Al mismo
tiempo debera notificar a las autoridades competentes.

Articulo 33°. Cuando a una figura educativa se le atribuyen los hechos, la autoridad
educativa estatal (IEA) vy las autoridades educativas escolares tienen la obligacion de:

|. Informar inmediatamente y en un plazo no mayor a 72 hrs,, a la Unidad de
lgualdad de Género del IEA, a fin de que la madre, padre de familia, persona
tutora, asi como los NNA victimas de violencia sexual, sean canalizadas o
canalizados de manera inmediata ante las autoridades competentes: Fiscalia
General del Estado de Aguascalientes y Direccidn Juridica del Instituto de
Educacién de Aguascalientes;

ll. Conforme a la fraccidon que antecede, bajo ninguna circunstancia se debera
entrevistar, cuestionar o platicar con la victima; el acompanamiento vy
seguimiento sera realizado solo con lo citado en el acta de hechos, en virtud
que solo la Fiscalia General del Estado y la Direccion Juridica del Instituto de
Educacidn, estan facultadas para realizar las investigaciones
correspondientes.

[ll. Comunicar a la madre, padre de familia o persona tutora de la posible victima
sobre los hechos a fin de que realicen la denuncia ante las autoridades
competentes.
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IV. Establecer las medidas correspondientes para limitar la convivencia o

VI.

VII.

contacto de la figura educativa a la que se le atribuyen los hechos, con la
persona educanda denunciante, respetando y garantizando en todo
momento sus derechos mientras continten las investigaciones de los hechos
por la autoridad competente.

Orientar a la madre, padre de familia o persona tutora de la posible victima
para que la persona educanda vulnerada declare los hechos uUnicamente
ante las instancias correspondientes (Fiscalia General del Estado) con el
objeto de evitar la victimizacidn secundaria o revictimizacién. En los casos
sucedidos en educacion inicial o con NNA cuya madurez bioldgica, cognitiva
o discapacidad les impida emitir su testimonio, sera la persona que ejerza la
patria potestad, el representante en suplencia o coadyuvante segun el caso.

Redactar el acta de hechos con los testimonios que hasta el momento la
posible victima, madre, padre de familia, personas tutoras y/o testigos han
comunicado; sin cuestionar ni presionar a la victima para que relate
detalladamente los hechos, ni confrontarla con la persona agresora; tratando
en todo momento de no recibir ni resguardar material multimedia en donde
se vulneran los derechos de NNA.

Remitir copias del expediente (acta de hechos, informe de autoridad vy
bitacoras), a la Unidad de Igualdad de Género, para realizar y actualizar el
registro en el sistema de datos correspondiente.

Articulo 34°. Cuando la persona educanda sea la que presuntamente ejercid
conductas de violencia sexual, la persona con funciones de direccidn, en coordinacion
con la persona con funciones de supervision, deberan realizar las siguientes acciones:

Comunicar los hechos a la madre, padre de familia o persona tutora de la
posible victima, asi como del que presuntamente ejercié conductas de
violencia sexual sobre los hechos;

Orientar a la madre, padre de familia o persona tutora de la posible victima
para que la persona educanda vulnerada declare los detalles de los hechos
Unicamente ante las instancias correspondientes con el objeto de evitar la
victimizacion secundaria o revictimizacion. En los casos sucedidos en
educacién inicial o con NNA cuya madurez bioldgica, cognitiva o
discapacidad les impida emitir su testimonio, la declaracion la realizara el
representante en suplencia o coadyuvante segun el caso;
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VI.

Conforme a la fraccion que antecede, en ninguna circunstancia se deber3
entrevistar, cuestionar o platicar con la victima; el acompafiamiento vy
seguimiento sera realizado solo con lo citado en el acta de hechos, en virtud
que soélo la Fiscalia y la PPDNNA estan facultadas para realizar las
investigaciones correspondientes.

Informar en un plazo no mayor a 72 hrs., a la Unidad de Igualdad de Género
del IEA, a fin de que la madre, padre de familia, persona tutora, asi como los
NNA victimas de violencia sexual, sean canalizadas o canalizados de manera
inmediata ante las autoridades competentes: PPDNNA o Fiscalia General del
Estado de Aguascalientes.

Redactar el acta de hechos con los testimonios con los que se cuenten, sin
cuestionar ni presionar a la victima para que relate detalladamente los
hechos, ni confrontarla con la persona agresora, tratando en todo momento
de no recibir ni resguardar material multimedia en donde se vulneren los
derechos de la NNA, con el objetivo de abrir un expediente y darle
seguimiento al caso.

Remitir copias del expediente (acta de hechos, informe de autoridad vy
bitacoras), a la Unidad de Igualdad de Género, para realizar y actualizar el
registro en el sistema de datos correspondiente.

Articulo 35°. Cuando los posibles casos de violencia sexual sean cometidos en el

ambito familiar, la persona con funciones de direccion, en coordinacion con la persona
con funciones de supervisidn, deberan realizar las siguientes acciones:

Comunicar a la madre, padre de familia o persona tutora de la posible
victima sobre los hechos;

En caso de que la violencia sexual sea cometida por la madre, padre de
familia o persona tutora, contactar a una persona familiar mayor de edad
que la posible victima senale como su red de apoyo o de confianza, con el
objeto de evitar comunicarse con una persona que tome represalias en
contra de ella o él o minimice la situacién. En caso contrario, comunicarse
con un familiar distinto a quién se le atribuyen los hechos;

Orientar a la madre, padre de familia o persona tutora de la posible victima
para que la persona educanda vulnerada declare los detalles de los hechos
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VI.

VII.

Unicamente ante las instancias correspondientes con el objeto de evitar la
victimizacion secundaria o revictimizacion. En los casos sucedidos en
educacion inicial o con NNA cuya madurez bioldgica, cognitiva o
discapacidad les impida emitir su testimonio, la declaracién la realizara el
representante en suplencia o coadyuvante segun el caso;

Conforme a la fraccion que antecede, en ninguna circunstancia se debera
entrevistar, cuestionar o platicar con la victima; el acompafiamiento vy
seguimiento sera realizado solo con lo citado en el acta de hechos, en virtud
que sdlo la Fiscalia y la PPDNNA estan facultadas para realizar las
investigaciones correspondientes.

Informar en un plazo no mayor a 72 hrs., a la Unidad de Igualdad de Género
del IEA, a fin de que la madre, padre de familia, persona tutora, asi como
los NNA victimas de violencia sexual, sean canalizadas o canalizados de
manera inmediata ante las autoridades competentes: PPDNNA o Fiscalia
General del Estado de Aguascalientes.

Redactar el acta de hechos con los testimonios con los que se cuenten, sin
cuestionar ni presionar a la victima para que relate detalladamente los
hechos, ni confrontarla con la persona agresora, tratando en todo momento
de no recibir ni resguardar material multimedia en donde se vulneren los
derechos de la NNA, con el objetivo de abrir un expediente y darle
seguimiento al caso.

Remitir copias del expediente (acta de hechos, informe de autoridad vy
bitacoras), a la Unidad de Igualdad de Género, para realizar y actualizar el
registro en el sistema de datos correspondiente.

Articulo 36.- Cuando los posibles casos de Violencia Sexual se le atribuyen a una

persona cuidadora, conocida, vecina o persona que no pertenece al plantel educativo
pero que proporciona un servicio, en esta situacion, la persona con funciones de
direccidon, en coordinacion con la persona con funciones de supervision, deberan
realizar las siguientes acciones:

Comunicar a la madre, padre de familia o persona tutora de la posible
victima sobre los hechos;

Orientar a la madre, padre de familia o persona tutora de la posible victima
para que la persona educanda vulnerada declare los detalles de los hechos
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VI.

Unicamente ante las instancias correspondientes con el objeto de evitar la
victimizacion secundaria o revictimizacion. En los casos sucedidos en
educacion inicial o con NNA cuya madurez bioldgica, cognitiva o
discapacidad les impida emitir su testimonio, la declaracién la realizara el
representante en suplencia o coadyuvante segun el caso;

Conforme a la fraccion que antecede, en ninguna circunstancia se debera
entrevistar, cuestionar o platicar con la victima; el acompanamiento y
seguimiento sera realizado solo con lo citado en el acta de hechos, en virtud
que sdlo la Fiscalia y la PPDNNA estan facultadas para realizar las
investigaciones correspondientes.

Informar en un plazo no mayor a 72 hrs., a la Unidad de Igualdad de Género
del IEA, a fin de que la madre, padre de familia, persona tutora, asi como
los NNA victimas de violencia sexual, sean canalizadas o canalizados de
manera inmediata ante las autoridades competentes: PPDNNA o Fiscalia
General del Estado de Aguascalientes.

Redactar el acta de hechos con los testimonios con los que se cuenten, sin
cuestionar ni presionar a la victima para que relate detalladamente los
hechos, ni confrontarla con la persona agresora, tratando en todo momento
de no recibir ni resguardar material multimedia en donde se vulneren los
derechos de la NNA, con el objetivo de abrir un expediente y darle
seguimiento al caso.

Remitir copias del expediente (acta de hechos, informe de autoridad vy
bitacoras), a la Unidad de Igualdad de Género, para que para realizar y
actualizar el registro en el sistema de datos correspondiente.

SECCION QUINTA
DE LA NOTIFICACION DE CASOS DE VIOLENCIA SEXUAL

Articulo 37°. La notificacion a las autoridades competentes sobre un posible caso de
violencia sexual la podra presentar cualquier persona en funcion de los ambitos en
donde ocurran los hechos:

a) Ambito escolar: Incluye los hechos de violencia sexual cometidos por parte de

alguna figura educativa y/o persona que no pertenece al plantel educativo pero que
proporciona un servicio. Se debe dar vista a madre, padre de familia o persona tutora,
asi como a:
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Director(a) o subdirector(a) del plantel
Personal de supervision de la zona escolar

Titular de SisAAE
Unidad de Igualdad de Género
PPDNNA

Fiscalia General del Estado

Direccidn Juridica del [EA

Organo Interno de Control del IEA

Servicios de emergencia (911), en caso de flagrancia

b) Ambito familiar: Incluye los hechos de violencia sexual cometidos por la madre, el
padre de familia, persona tutora o un miembro de la familia, que se hace de
conocimiento dentro del plantel educativo:

Director(a) o subdirector(a) del plantel
Personal de supervision de la zona escolar

Titular de SisAAE
Unidad de Igualdad de Género
PPDNNA

Fiscalia General del Estado

Direccion Juridica del Instituto de Educacion

Organo Interno de Control

Servicios de emergencia (911) en caso de flagrancia

Persona mayor de edad que la posible victima identifique como una red de
apoyo o de confianza, diferente al familiar que se le atribuyen los hechos
cuando sea el caso

¢) Ambito comunitario: Incluye los hechos de violencia sexual cometidos por una
persona cuidadora, conocida, vecina o persona que presta algun servicio en la
localidad que se hace de conocimiento dentro del plantel:

Directora(or) o subdirectora(or) del plantel educativo
Personal de supervision de la zona escolar

Titular de SisAAE
Unidad de Igualdad de Género
PPDNNA

Fiscalia General del Estado
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Direccion Juridica del Instituto de Educacién

]

e Organo Interno de Control

® Servicios de emergencia (911), en caso de flagrancia.

® Madre, padre de familia o persona tutora de la posible victima
Articulo 38°. La notificacidn en un posible caso de violencia sexual se efectla de
manera inmediata via telefénica a la Unidad de Igualdad de Género, posteriormente
por escrito de manera presencial indicando modo, tiempo y lugar, por parte del
personal con funciones de direccidn del plantel educativo o por la figura educativa
encargada de éste.

El escrito de notificacidon debera:

|.  Contener nombre y edad de la persona educanda agraviada, asi como datos
de contacto de madre, padre de familia o persona tutora,

ll.  Nombre de la persona a la que se le atribuyen los hechos, asi como datos de
contacto;

. Integrar una narracion breve de los hechos que se pretenden notificar, y si la
situacidn pone en peligro la integridad personal de la persona educanda;

I\V.  Establecer las medidas que resulten necesarias a fin de salvaguardar la
integridad de la posible victima en estricto apego a la normativa aplicable, asi
como a los principios, enfoques transversales y derechos previstos en el
articulo 10° del presente protocolo.

SECCION SEXTA
DE LA CANALIZACION DE CASOS DE VIOLENCIA SEXUAL

Articulo 39°. Las Autoridades Educativas Estatales (IEA) promoveran y difundiran un
directorio actualizado de instancias especializadas en los temas relativos a la
atencion de bienestar infantil, justicia, educacidn y salud de NNA que operen en sus
respectivos ambitos de competencia a fin de canalizar los casos de violencia y
maltrato a NNA con debida diligencia.

Articulo 40°. La persona de Primer Contacto que identifique un posible caso de
violencia sexual debera canalizar de manera inmediata a las instancias referidas en
el Articulo 29° del presente protocolo, de acuerdo con el hecho y la decisién de las
victimas o en su caso de las madres, los padres o personas tutoras.
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Articulo 41°. Las Autoridades Educativas Estatales (IEA) promoveran acciones de
coordinacidn interinstitucional para la atencidn y acompanamiento de los posibles
casos de violencia sexual, con la finalidad de que:

La posible victima y su madre, padre de familia, persona tutora o familiar
sean vinculados con la Fiscalia correspondiente o PPDNNA.

La posible victima, su madre, padre de familia, persona tutora o familiar
reciban apoyo psicoldgico, atencion médica y/o representacion juridica o
representacion en suplencia y/o coadyuvante con base en el
esclarecimiento de los hechos vy la valoracidn fisica y psicoldgica de la nifa,
nino o adolescente.

LLa persona educanda a la que se le atribuyen los hechos de violencia sexual
reciba apoyo psicoldgico, atencion médica y/o representacion juridica.

Se oriente a la posible victima y a su madre, padre de familia o persona
tutora para que, en posibles casos de violencia digital, hagan la denuncia
ante la Unidad de Policia Cibernética de la Secretaria de Seguridad Publica
del Estado de Aguascalientes.

SECCION SEPTIMA
DEL SEGUIMIENTO A CASOS DE VIOLENCIA SEXUAL

Articulo 42°. El seguimiento se refiere a las acciones posteriores a la intervencién y
canalizacién, las cuales seran implementadas por las Autoridades Educativas
Estatales (IEA) y las autoridades educativas escolares en sus ambitos de
competencia, de manera enunciativa, mas no limitativa comprenden:

a) Verificar que se cumplan las medidas establecidas en los procesos de
atencion en los casos de violencia sexual para la proteccidn de NNA, de
acuerdo con la normativa aplicable.

b)

Registrar los casos a través del sistema informatico o base de datos estatal
para recabar datos estadisticos (cantidad de casos detectados y notificados
en los planteles educativos, instancias participantes en su atencion vy
resolucion o estado en que se encuentra) y el cual estara bajo los criterios de
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la Ley de proteccidn de datos personales en posesion de los sujetos obligados
del estado de Aguascalientes.

SECCION OCTAVA
MEDIDAS DE NO REPETICION (PREVENCION SECUNDARIA)

Articulo 43°. Las Autoridades Educativas Estatales (IEA) v las autoridades educativas
escolares en el ambito de su competencia deberan promover la aplicacién de
medidas de no repeticidn o prevencion secundaria mediante acciones encaminadas
a evitar que persistan las conductas de violencia sexual, mismas que se implementan
una vez ocurrido el acto al interior de los planteles educativos, con la finalidad de
resarcir el derecho a una vida libre de violencia.

Para los efectos anteriores, dichas autoridades llevaran a cabo las siguientes
acciones:

|. Aplicar herramientas para identificar las causas de la violencia sexual y su
impacto en la comunidad escolar.

[l.  Impulsar la incorporacion en los planes anuales escolares de estrategias
enfocadas a evitar la repeticion de casos de violencia sexual, como las
siguientes:

- Brindar formacion al personal del centro educativo enfocada a temas
relativos a la prevencion de la violencia sexual.

- Promover la participacidn de las personas educandas en actividades de
educacién sexual integral.

- Establecer la coordinacion interinstitucional para la implementacion de las
acciones que impulsen las estrategias definidas que contribuyan a la no
repeticion de la violencia sexual.

Articulo 44°. Las Autoridades Educativas Estatales (IEA) y las autoridades educativas
escolares en el ambito de su competencia daran por cerrado el caso de violencia
sexual cuando se hayan agotado los procedimientos derivados de la atencidn
(deteccion, intervencidn, notificacion, canalizacidon y seguimiento) vy la victima haya
recibido la proteccién y el cuidado de sus derechos de las instituciones y personas
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involucradas garantizando los principios, enfoques transversales y derechos que se
establecen en el articulo 10° del presente protocolo.

Articulo 45°. Las Autoridades Educativas Estatales (IEA) y las autoridades educativas
escolares en el ambito de su competencia garantizaran la proteccién de datos
personales de las personas involucradas en los hechos de violencia sexual,
incluyendo en toda la documentacion y expedientes generados el aviso de privacidad
del uso de datos personales de acuerdo con la normativa aplicable.

SECCION NOVENA
DE LA EMISION DE MEDIDAS CAUTELARES

Artfculo 46°. EL Organo Interno de Control del IEA es la instancia responsable de la
emision de las medidas cautelares en los casos de violencia sexual cometida por la
persona servidora publica en contra de NNA.

Estas medidas podran solicitarse por recomendaciéon de la Unidad de Igualdad de
Géneroy la Direccion Juridica del IEA que, de conformidad con la normativa aplicable,
serdn emitidas por la Unidad competente del Organo Interno de Control.

Articulo 47°. Las medidas cautelares deberan emitirse para evitar la revictimizacion,
garantizar la no repeticion y el acceso a la justicia a NNA, de conformidad con lo
establecido por la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Aguascalientes.

Articulo 48°. La persona servidora publica debera adoptar las medidas cautelares
que determine el Organo Interno de Control.

En caso de que se nieguen a acatarlas, la Unidad de Igualdad de Género hara del
conocimiento, en forma inmediata, al Organo Interno de Control y, de ser factible, al
Ministerio Publico, al Juez o Jueza que tenga conocimiento del caso.

CAPITULO V
DE LAS AUTORIDADES RESPONSABLES DE LA ATENCION,
CANALIZACION Y SANCION DE LA VIOLENCIA SEXUAL CONTRA NNA
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Articulo 49°. Para garantizar el acceso a la justicia de NNA victimas de violencia
sexual, por si misma o con acompafiamiento, se podra solicitar el inicio de los
procedimientos correspondientes ante las instancias siguientes:

a) Autoridad Educativa Estatal (IEA)

b) Unidad de Igualdad de Género del Instituto de Educacion de Aguascalientes
(IEA);

c) Direcciéon Juridica del Instituto de Educacion de Aguascalientes (IEA), y

d) Organo Interno de Control del Instituto de Educacién de Aguascalientes
(IEA).

e) Titular de SisAAE

f) Personal con funciones de supervisién o similares

g) Personal con funciones de direccidn, subdireccion o funcion similar
h) Personal docente y de agentes educativos

i) Personal de Asesoria Técnica Pedagdgica (ATP) y otras figuras educativas
en los planteles educativos.

Lo anterior, sin perjuicio de que las NNA victimas de violencia sexual elija cualquier
otra via que consideren mas adecuada para la proteccion y garantia de sus derechos.

Articulo 50°. Cuando el personal del IEA, administrativo o docente esté involucrado
en hechos de violencia sexual en contra de NNA se actuara conforme a Ley Federal
de los Trabajadores al Servicio del Estado, articulo 46 fraccidn V, incisos a,d y j vy
articulo 46 bis.

a) El procedimiento laboral-administrativo, que realizara la Direccion Juridica del
IEA, conforme a la normativa aplicable, y

b) El procedimiento de responsabilidad administrativa, que realizara el Organo
Interno de Control del IEA, conforme a la normativa aplicable.
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Ambos procedimientos se realizaran sin perjuicio de la responsabilidad penal que,
por la comision de un posible delito en contra de NNA, pudiera derivarse.

SECCION PRIMERA
DE LA AUTORIDAD EDUCATIVA ESTATAL (IEA)

Articulo 51°. La Autoridad Educativa Estatal (IEA), para garantizar el acceso a la
justicia de NNA victimas de violencia sexual;

a)

b)

d)

f)

Publicara el protocolo en los sitios oficiales y medios digitales del IEA.

Difundira el protocolo entre la comunidad educativa de los planteles
educativos publicos y particulares.

Disenara e impartira programas de formacidon en materia de prevencion,
atencidon deteccidn, notificacion, intervencion, seguimiento y medidas de no
repeticion de la violencia sexual, dirigidos a las personas que integran la
comunidad escolar.

Establecera la coordinacion interinstitucional necesaria y suscribir convenios
de colaboracion para prevenir y atender de manera integral la violencia sexual
en los planteles educativos publicos y particulares.

Establecera los medios y mecanismos para informar y orientar a las personas
que integran la comunidad educativa en materia de prevencion, atencion vy
medidas de no repeticidn de la violencia sexual en los planteles educativos
publicos vy particulares.

Recibira, atendera y dara seguimiento a las quejas, denuncias y solicitudes de
atencidn de violencia sexual que se presenten, mediante los diversos medios
con los que se cuenta, a través de la unidad administrativa que corresponda.

SECCION SEGUNDA
DE LA UNIDAD DE IGUALDAD DE GENERO

Articulo 52°. La Unidad de Igualdad de Género, conforme al Reglamento Interior del
IEA, en su Titulo Tercero, Capitulo |, Articulo 51, Fraccidn X, XI, Xll 'y XlII, sera el area
facultada para atender, orientar, acompanar y asesorar a los NNA victimas de
violencia sexual, a fin de evitar la revictimizacion y se les brinde una atencidn expedita
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por parte de la PPDNNA vy Fiscalia General del Estado de Aguascalientes; por lo
anterior, quien conozca de un caso de violencia sexual en contra de NNA debera,
ademas de informar a las autoridades escolares competentes, hacerlo del
conocimiento inmediato de la Unidad de Igualdad de Género del IEA.

Articulo 53°. Después de realizar la canalizacion ante la autoridad competente, la
Unidad de Igualdad de Género, sera el area encargada de recibir el expediente, el
cual contendrd el acta de hechos, informe de autoridad y bitdcoras con las
actuaciones realizadas, y en un plazo no mayor a tres dias habiles a partir de su
recepcion, la Unidad de Igualdad de Género registrard los casos en la base datos
correspondiente.

Articulo 54°. La persona responsable de la atencion de primer contacto para el
acompafamiento, orientacidn y seguimiento de los casos de violencia sexual en
contra de NNA, serad la persona consejera y las personas enlaces de género
designadas por las direcciones de area del IEA y por la o el titular de la SisAAE.

Estas deberdn contar con conocimientos en materia de perspectiva de géneroy en el
enfoque interseccional y derechos humanos, y actuar bajo las pautas de conducta

siguientes para garantizar, en todo momento, la no revictimizacion de NNA:

a) Nombrar a NNA por su nombre y pronombres que escojan o se auto
perciban;

b) Generar confianza con nifas, ninos o adolescentes que expongan hechos
que impligquen violencia sexual;

C) Respetar, sin emitir juicios de valor, la expresion de sentimientos y
emociones;

d) Actuar con empatia ante la situacion que enfrentan NNA,;

e) Actuar con base en los principios pro personay del interés superior de NNA,;
f) Mostrar tranquilidad y proyectar seguridad;

g) Comunicar a la madre, el padre, la persona tutora o quien ejerza la patria

potestad de NNA, de manera accesible y clara, los alcances y las limitaciones
de los procedimientos administrativos y juridicos;
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h) Expresar con pertinencia el alcance de su funcién y del acompafiamiento

que puede otorgar, y

i) Utilizar la comunicacion asertiva y la escucha activa.

Articulo 55°. Son funciones de la o el Titular de la Unidad de Igualdad de Género vy la
persona consejera, las siguientes:

a)

b)

c)

d)

f)

s)

Dar atenciéon de primer contacto a NNA victimas de violencia sexual vy
auxiliarlas para que reciban la atencion especializada correspondiente;

Asesorar y acompanar a NNA, a la madre, padre de familia o persona tutora,
quien ejerza la patria potestad y/o a la persona que tiene conocimiento por
parte de NNA, para que se le proporcione la informacidn pertinente, completa,
clara y precisa sobre la comision de conductas que implican violencia sexual,
informando sobre las diferentes vias de denuncia que existen y de las
instancias competentes para conocer y atender los hechos;

Atender los exhortos o llamados de la Direccién Juridica y/o del Organo
Interno de Control del IEA para otorgar asesoria y opinidn sobre casos de
violencia sexual ejercida contra NNA, garantizando la confidencialidad de los
datos personales;

Excusarse de intervenir en el supuesto de que pudiera presentarse un
conflicto de interés en términos de las disposiciones juridicas aplicables;

Hacer del conocimiento, por escrito, al Organo Interno de Control del IEA,
cuando la persona servidora publica se niegue u omita realizar acciones
derivadas de la aplicacion del presente protocolo; asi como a la Direccidon
Juridica del IEA, cuando la negativa sea del propio Organo Interno de Control
del IEA;

Brindar atenciéon y acompanamiento a NNA conforme a las disposiciones
juridicas aplicables, sin que esto signifique una representacion legal;

Dar vista inmediatamente al Ministerio Publico (MP) competente, sobre
cualquier queja o denuncia que sefale conductas de violencia sexual contra
NNA,;
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h) Turnar de forma inmediata a la Direccién Juridica y/o al Organo Interno de
Control del IEA las quejas y denuncias de NNA por violencia sexual de las que
tenga conocimiento en la atencidn directa del primer contacto;

i) Dar vista a la PPDNNA cuando la violencia sexual se ejerza entre personas
menores de edad, y

j)  Dar seguimiento ante la Direccion Juridica y/o el Organo Interno de Control del
IEA respecto al desahogo y atencidn de las denuncias previstas en el presente
protocolo.

k) Emitir recomendaciones a la direccidn juridica, a fin de dar una primera
respuesta urgente a los NNA victimas de violencia sexual.

Articulo 56°. Las personas integrantes de la Unidad de Igualdad de Género vy las
personas enlaces de género deberan actualizase y ampliar constantemente sus
conocimientos respecto a la Violencia Sexual ejercida hacia NNA.

Articulo 57°. En el caso que NNA se presente por si mismos ante la Unidad de
Igualdad de Género o ante los enlaces de género para hacer del conocimiento que
han sido victimas de violencia sexual, éstas deberan citar inmediatamente a la madre,
el padre, la persona tutora o quien ejerza la patria potestad, para que se levante la
denuncia ante la Fiscalia General del Estado de Aguascalientes, sin hacer
cuestionamiento o entrevista a la victima.

Ante la negativa de la madre, padre de familia o persona tutora para interponer la
denuncia correspondiente, la Unidad de Igualdad de Género o el enlace de género
debera dar vista inmediata a la autoridad competente.

Articulo 58°. Sin perjuicio de lo anterior, por tratarse de violencia sexual hacia NNA,
la persona consejera podra recibir denuncias, quejas o solicitudes de intervencién a
través de cualquier medio.

Articulo 59°. Por tratarse de NNA victimas de violencia sexual a efecto de garantizar
su derecho fundamental a la proteccidn de sus datos personales, el nombre serd de
identidad reservada, identificandosele mediante sus iniciales.

Articulo 60°. La persona Titular de la Unidad de Igualdad de Género deberd mantener

una comunicacidon constante con las instancias que conozcan de los procedimientos
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iniciados en materia de violencia sexual contra NNA para que pueda proporcionar
eficazmente el estado que guardan.

Articulo 61°. El IEA podra gestionar la atencion especializada a NNA victimas de
violencia sexual a través de otras instituciones publicas y/o privadas, mediante la
celebracion de los instrumentos correspondientes, salvaguardando la
confidencialidad de sus datos personales.

SECCION TERCERA
DE LA DIRECCION JURIDICA

Articulo 62°. La Direccion Juridica es la unidad administrativa facultada del IEA a
quien le corresponde conocer, integrar y dar seguimiento a las resoluciones emitidas
por la Autoridad correspondiente, por quejas de violencia sexual cometidas por el
personal del IEA en contra de NNA.

La investigacion que realice sera en términos de lo dispuesto por las disposiciones
que rigen el servicio publico educativo, a través del procedimiento laboral-
administrativo.

Articulo 63°. Durante el procedimiento laboral-administrativo, las personas
servidoras publicas de la Direccion Juridica, actuaran bajo las pautas de conducta
siguientes para evitar la revictimizacion:

a) Nombrar con el nombre o pronombres que NNA escojan o se autoperciban.
b) Asegurar que, preferentemente, NNA estén en compafiia de la persona adulta
que decidan durante el procedimiento laboral-administrativo, pudiendo ser la
madre, el padre, la persona tutora, quien ejerza la patria potestad, entre otros;
c) De manera previa, deberan explicar a la madre, padre, la persona tutora o
quien ejerza la patria potestad o a la persona quien acompane o asiste al NNA,

el procedimiento y sus etapas;

d) Comunicar a la persona que acompafia o asiste, con precision y claridad, el
tipo de injerencia juridica que tiene en la resolucidn de la problematica planteada;

e) Respetar, sin emitir juicios de valor, la expresion de sentimientos y emociones,
actuando con empatia ante la situacion que enfrentan NNA;
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f) Garantizar, en todo momento, la no revictimizacién de NNA, evitando:

® Desacreditar el dicho de NNA;
® Realizar cuestionamientos innecesarios;

g) Expresar con pertinencia el alcance de su funcion y del acompafamiento que
puede otorgar;

h) Realizar un analisis juridico con perspectiva de género y con un enfoque
interseccional, que atienda a los instrumentos nacionales e internacionales en
materia de derechos humanos de NNA,;

i) Actuar sobre la base del principio pro persona vy del interés superior de NNA;

j) Demostrar rapidez y eficacia para brindar un acceso efectivo a la justicia de
NNA victimas de violencia sexual;

k) Excusarse de intervenir en el supuesto de que pudiera presentarse un conflicto
de interés en términos de las disposiciones juridicas aplicables;

l) Garantizar que la valoracidn de las pruebas, estan libres de todo estereotipo
de género, considerando la desigualdad en las relaciones de poder existentes
entre la o el probable responsable y NNA que les sitlan en desventaja v, por
tanto, no da lugar al libre consentimiento.

Articulo 64°. El procedimiento laboral-administrativo en casos de violencia sexual
hacia NNA, se realizara conforme a las etapas siguientes:

a) Por tratarse de violencia sexual hacia NNA, la Direccion Juridica conocera por
cualquier medio la queja.

b) En caso de que exista persona denunciante, la Direccién Juridica citara a la
madre, padre, persona tutora o quien ejerza la patria potestad del NNA para que
se presente y/o ratifique la queja por escrito;

c) Una vez que se presente y/o ratifique la queja, la Direccion Juridica debera dar
vista inmediatamente a la Fiscalia General del Estado de Aguascalientes en un

plazo no mayora 72 hrs,
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d) Dictara las medidas de proteccion tendentes a procurar la seguridad e
integridad fisica y/o emocional de NNA victimas de violencia sexual;

e) Sustanciar el proceso de investigacion conforme a la normatividad aplicable;

f) Remitir las pruebas que integren el expediente a la autoridad competente, a
efecto de se pueda determinar la procedencia de la sancion;

g) Ejecutar las resoluciones correspondientes, emitidas por las autoridades
estatales correspondientes;

h) En caso de que no exista persona denunciante, la Direccion Juridica levantara
la denuncia a las autoridades correspondientes para que se realicen las
investigaciones respectivas, atendiendo lo siguiente:

En caso de que las autoridades escolares corroboren los hechos de la denuncia, se
iniciara el procedimiento a que se hace referencia en el presente articulo.

En caso de que las autoridades educativas no corroboren los hechos de la denuncia,
la Direccion Juridica archivara el caso; sin embargo, lo harad del conocimiento a la
Unidad de Igualdad de Género para que se generen las acciones preventivas
correspondientes en la escuela publica o privada donde se denunciaron los hechos.

Articulo 65°. Los alcances de las resoluciones que emita la Direccion Juridica dentro
del procedimiento laboral-administrativo, podran ser:

|. Extrahamiento y amonestaciones verbales y escritas;
ll. Notas malas en la hoja de servicio;
[ll. Pérdida de derechos para percibir sueldos;
IV. Suspension de sueldo y cambio de centro de trabajo;
V. Suspensidn del empleo, cargo o comision;

VI. Cese de los efectos del nombramiento;

SECCION CUARTA
DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
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Articulo 66°. EL Organo Interno de Control del IEA es responsable de conocer de los
casos de violencia sexual cometidos por la persona servidora publica en contra NNA.

Articulo 67°. Para el ejercicio de sus funciones, el Organo Interno de Control contara
con las siguientes Unidades: Unidad Auditora, Unidad Investigadora, y Unidad
Substanciadora y Resolutora.

Articulo 68°. Son funciones del Organo Interno de Control:

| Iniciar los procedimientos de responsabilidad administrativa por hechos de
violencia sexual, de conformidad con la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Aguascalientes;

ll.  Decretar las medidas cautelares conforme a la legislacion aplicable,
priorizando en todo momento la integridad fisica y emocional de las NNA
victimas de violencia sexual;

lll.  Recabar las pruebas tendientes a acreditar las conductas de violencia sexual
hacia NNA, pudiendo solicitar informes y copias certificadas a las autoridades
del IEA que hayan conocido del caso, para evitar actos de revictimizacion;

V.  Emitir las resoluciones correspondientes a los procedimientos de
responsabilidad administrativa.

Articulo 69°. El procedimiento administrativo en casos de violencia sexual hacia NNA,
se realizara conforme a lo dispuesto por la Ley de Responsabilidades Administrativas
del Estado de Aguascalientes.

Articulo 70°. En caso de que el Organo Interno de Control considere necesaria la
presencia de NNA durante alguna de las etapas del procedimiento administrativo, se
atenderan las pautas de conductas siguientes:

a) Nombrar con el nombre o pronombres que NNA escojan o se autoperciban.

b) Asegurar que NNA estén, preferentemente, en compafia de la persona adulta
que decidan, en todo momento durante el procedimiento administrativo;
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d)

f)

9)

h)

k)

De manera previa, el Organo Interno de Control debera explicar a NNA y a la
persona quien asiste o acompana, conforme a su edad y grado de desarrollo,
el procedimiento y sus etapas;

Comunicar a NNA v a la persona que le asiste o acompafia, con precisiéon y
claridad, el tipo de injerencia juridica que tiene en la resolucién de la
problematica planteada;

Respetar, sin emitir juicios de valor, la expresidn de sentimientos y emociones,
actuando con empatia ante la situacion que enfrenta NNA;

Garantizar, en todo momento, la no revictimizacion de la NNA, evitando:
® Desacreditar el dicho de NNA;
® Realizar cuestionamientos innecesarios;

Expresar con pertinencia el alcance de su funcidn y del acompafiamiento que
puede otorgar;

Realizar un analisis juridico con perspectiva de género y con un enfoque
interseccional, que atienda a los instrumentos nacionales e internacionales en
materia de derechos humanos de NNA,;

Actuar sobre la base del principio pro persona y del interés superior de NNA;

Demostrar rapidez y eficacia para brindar un acceso efectivo a la justicia de
NNA victimas de violencia sexual;

Excusarse de intervenir en el supuesto de que pudiera presentarse un
conflicto de interés en términos de las disposiciones juridicas aplicables;

Garantizar que la valoracion de las pruebas, estan libres de todo estereotipo
de género, considerando la desigualdad en las relaciones de poder existentes
entre la o el probable responsable y NNA que les sitlian en desventaja vy, por
tanto, no da lugar al libre consentimiento.

Articulo 71°. Los alcances de las resoluciones que emita el Organo Interno de
Control, radicados y substanciados por violencia sexual hacia NNA seran las que se
establezcan en las leyes, Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,
articulo 46 fraccion V, incisos a, d y j vy articulo 46 bis.
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Articulo 72°. EL Organo Interno de Control deberd informar, para efectos estadisticos
y salvaguardando los datos personales, a la Unidad de Igualdad de Género. En caso
de requerir informacidn sobre la situacidn juridica de la o el probable responsable y/o
el estado del procedimiento, la persona Titular de la Unidad de Igualdad de Género
deberd presentarse con la parte interesada para tales efectos.

SECCION QUINTA
DE LOS TITULARES DE SISAAE

Articulo 73°. Los titulares de SisAAE, para garantizar el acceso a la justicia de NNA
victimas de violencia sexual, deberan:

Conocer y firmar de enterado los documentos normativos del plantel
educativo y el protocolo para la prevencion, atencion, deteccion, intervencion,
notificacion, canalizacidn, seguimiento y medidas de no repeticion para la
erradicacion de la violencia sexual en NNA.

Vigilar que se promueva y difunda el protocolo, entre la comunidad educativa
de los planteles educativos publicos y particulares del SisAAE a su cargo.

Vigilar las acciones preventivas para la erradicacion de la violencia sexual en
NNA, en los planteles educativos publicos y particulares del SisAAE a su
cargo.

Nombrar mediante oficio a un Enlace de la Unidad de Igualdad de Género,
quien acompafara y orientara a directivos y docentes en el actuar ante los
posibles casos de violencia sexual, asi como realizara un registro de los casos
que se presenten en los planteles educativos publicos y particulares del
SisAAE a su cargo.

SECCION SEXTA
DEL PERSONAL CON FUNCIONES DE SUPERVISION O SIMILARES
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Articulo 74°. El personal con funciones de supervisidn o similares, para garantizar el
acceso a la justicia de NNA victimas de violencia sexual, deberan:

VI.

Conocer y firmar de enterado los documentos normativos del plantel
educativo y el protocolo para la prevencion, atencién, deteccidn, intervencion,
notificacion, canalizacion, seguimiento y medidas de no repeticion para la
erradicacion de la violencia sexual en NNA.

Coordinar la promocidn y difusion del protocolo, de manera periddica, entre la
comunidad escolar de los planteles educativos publicos y particulares de la
zona escolar a su cargo.

Verificar que las autoridades educativas escolares, figuras educativas y demas
personal del plantel educativo publico y particular, reciban la informacion
sobre el protocolo.

Confirmar que, en los planteles educativos publicos y particulares de la zona
escolara su cargo, se lleven a cabo las acciones que se senalan en el protocolo
para la prevencion, atencion y medidas de no repeticion de violencia sexual y
que se concreten en el Plan Anual Escolar de la escuela.

Registrar los posibles casos de violencia sexual que se presenten en los
planteles educativos publicos y particulares de la zona escolar a su cargo.

Notificar por escrito a la persona Titular de la SisAAE asi como a la Unidad de

Igualdad de Género de manera inmediata, el caso de posible Violencia Sexual
que le sea notificado.

SECCION SEPTIMA

DEL PERSONAL CON FUNCIONES DE DIRECCION, SUBDIRECCION O SIMILARES

Articulo 75°. El personal con funciones de direccidn, subdireccion o similares, como
autoridades educativas escolares, para garantizar el acceso a la justicia de NNA
victimas de violencia sexual, deberan:

Conocer y firmar de enterado los documentos normativos del plantel
educativo y el protocolo para la prevencion, atencién, deteccidn, intervencion,
notificacion, canalizacidn, seguimiento y medidas de no repeticiéon para la
erradicacion de la violencia sexual en NNA.
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ll.  Coordinar la promocion y difusidn del protocolo, de manera periddica, entre la
comunidad escolar de los planteles educativos publicos y particulares del
plantel educativo a su cargo.

. Gestionar la formacidn en materia de prevencidn, atencion, deteccion,
intervencién, notificacion, canalizacion, seguimiento y medidas de no
repeticion para la erradicacidn de la violencia sexual en NNA a toda la
comunidad escolar.

IV.  Recibir las quejas y solicitudes de atencion sobre posible violencia sexual, en
el plantel educativo a su cargo.

V. Atender y denunciar los casos de violencia sexual que se presenten en el
plantel educativo a su cargo.

VI.  Citarinmediatamente por escrito a la madre, padre de familia o persona tutora
de la o el estudiante involucrado en el posible caso de violencia sexual. EL
citatorio sera preferentemente en el lapso de la jornada escolar y en un
maximo de 3 (tres) dias, para dar a conocer los hechos.

VII.  Notificar inmediatamente por escrito los hechos y el posible caso de violencia
sexual, a la o el Supervisor de Zona Escolar y la Unidad de Igualdad de
Género, incluyendo el informe de autoridad de las actuaciones realizadas. La
notificacion sera en un lapso no mayor a 3 (tres) dias posteriores a la entrevista
con madre, padre de familia o persona tutora.

SECCION OCTAVA
DEL PERSONAL DOCENTE Y DE AGENTES EDUCATIVOS

Articulo 76°. El personal docente y de agentes educativos, para garantizar el acceso
a la justicia de NNA victimas de violencia sexual, deberan:

|. Conocer y firmar de enterado los documentos normativos del plantel
educativo y el protocolo para la prevencion, atencidn, deteccidn, intervencidn,
notificacion, canalizacidn, seguimiento y medidas de no repeticion para la
erradicacion de la violencia sexual en NNA.
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VI.

Participar en procesos de formacion en materia de prevencion, atencion,
deteccidn, intervencidn, notificacion, canalizacion, seguimiento y medidas de
no repeticion para la erradicacion de la violencia sexual en NNA a toda la
comunidad escolar.

Formar y sensibilizar al estudiantado para identificar y denunciar la violencia
sexual.

Detectar o recibir las quejas, denuncias y solicitudes de atencion de cualquier
suceso relacionado con violencia sexual.

Informar por escrito a la autoridad escolarinmediata, preferentemente durante
la jornada escolar, sobre los hechos del posible caso de violencia sexual.

Notificar por escrito los hechos y el posible caso de violencia sexual, a la o el
Supervisor de Zona Escolar y la Unidad de Igualdad de Género, incluyendo el
informe de autoridad de las actuaciones realizadas, en un lapso no mayor a 3
(tres) dias posteriores al conocimiento del caso.

SECCION NOVENA
DEL PERSONAL DE ASESORIA TECNICA PEDAGOGICA (ATP),

Y OTRAS FIGURAS EDUCATIVAS EN LOS PLANTELES EDUCATIVOS.

Articulo 77°. El personal de asesoria técnico pedagdgica y demas figuras educativas
en los planteles educativos, para garantizar el acceso a la justicia de NNA victimas
de violencia sexual, deberan:

Conocer y firmar de enterado los documentos normativos del plantel
educativo y el Protocolo para la prevencion, atencion, deteccion, intervencidn,
notificacion, canalizacidn, seguimiento y medidas de no repeticion para la
erradicacion de la violencia sexual en NNA.

Participar en procesos de formacion en materia de prevencidn, atencion,
deteccion, intervencidn, notificacion, canalizacion, seguimiento y medidas de
no repeticion para la erradicacion de la violencia sexual en NNA a toda la
comunidad escolar.
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Brindar asesoria a directivos y docentes, sobre el protocolo para la prevencion,
atencion, deteccion, intervencion, notificacion, canalizacion, seguimiento y
medidas de no repeticion para la erradicacion de la violencia sexual en NNA.

Recibir las quejas vy solicitudes de atencion de cualquier suceso relacionado
con violencia sexual.

Notificar inmediatamente por escrito el posible caso de violencia sexual, a la
o el Supervisor de Zona Escolar y la Unidad de Igualdad de Género. La
notificacion serd en un lapso no mayor a 3 (tres) dias posteriores al
conocimiento del caso.

CAPITULO VI
REGISTRO DE CASOS DE VIOLENCIA SEXUAL EN CONTRA DE NNA

Articulo 78°. La Unidad de Igualdad de Género, con el apoyo de la Direccién Juridica
y del Organo Interno de Control del Instituto de Educacion de Aguascalientes (IEA),
llevara un registro estadistico de los casos de violencia sexual hacia NNA. Dicho
registro debera salvaguardar los datos personales de NNA como se establece en el
articulo 42 del presente protocolo.

Articulo 79°. En el Registro se indicaran por lo menos los siguientes datos:

VI.

VII.

Nombre de la NNA victima de violencia sexual;
Edad de la NNA victima de violencia sexual;
Tipo de violencia sexual del cual ha sido victima;

El plantel (escuela o centro educativo) en el cual ocurrieron los hechos de
violencia sexual;

Nivel educativo al que pertenece la victima;

Nombre de la o probable responsable, asi como funcidn en la escuela o el
centro escolar, o relacion con la victima;

Autoridad Estatal a la que fue canalizada la victima;
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VIII.  El sentido de la resolucion en caso de que se haya iniciado uno de los
procedimientos senalados en el presente protocolo.

Articulo 80°. El IEA, a través de su Titular o de la persona que, designada para tal
efecto, elaborard un informe anual sobre las denuncias por violencia sexual hacia
NNA, mismo que sera presentado al H. Consejo Interior del IEA al terminar el afio.

La version publica de este informe en ningin momento podra difundir datos
personales de las partes involucradas.

ARTICULO TRANSITORIO

PRIMERO TRANSITORIO. El protocolo entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Diario Oficial del Estado de Aguascalientes.

SEGUNDO TRANSITORIO. El presente protocolo abroga el PROTOCOLO PARA LA
PREVENCION, ATENCION Y SANCION DE LA VIOLENCIA SEXUAL EN NNA DEL
INSTITUTO DE EDUCACION DE AGUASCALIENTES (IEA), publicado el dia 12 de
octubre de 2023 en el Periddico Oficial del Estado de Aguascalientes.

EL H. CONSEJO INTERIOR DEL INSTITUTO DE EDUCACION DE
AGUASCALIENTES
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ANEXOS



ANEXO 1. Programas de Formacion
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TALLER

PROPOSITO

DIRIGIDO A:

Derechos Humanos y No
discriminacién

Identificar cudles son los Derechos Humanos que
tenemos por el hecho de ser personas, partiendo
desde su origen y evolucién histérica hasta lograr
comprender la importancia y el respeto que debemos
darle en nuestras vidas a partir del valor de la
dignidad,
discriminacion es una problematica que se vive dia a

asimismo entender por qué la

dia en nuestro pais, sobre todo por los grupos mas

vulnerables.

Alumnas y alumnos de 6 a 17 afios.
Personal directivo, docente y de
agentes educativos, administrativo y
de apoyo de todos los niveles de
Educacién Basica.

Madres, padres de familia y personas
tutoras.

Cuidado del cuerpo

Que las nifias y los nifios aprendan a identificar las
zonas del cuerpo que son privadas, sensibilizar y
educar sobre la importancia del respeto hacia el
propio cuerpo y el de las demds personas, para que
puedan identificar, prevenir y reaccionar frente a
situaciones de violencia sexual, ademas de saber

como pedir ayuda en caso de ser necesario.

Alumnas y alumnos de 4 a 8 afios.

Violencia Sexual, Acoso y
Hostigamiento

Identificar las formas en las que se da la violencia
sexual, desnormalizando todas las conductas que
hasta el momento se siguen practicando para lograr
que las personas identifiquen, prevengan y actden
ante estas situaciones.

Alumnas y alumnos de 9 a 17 afios.
Personal directivo, docente y de
agentes educativos, administrativo y
de apoyo de todos los niveles de
Educacién Basica.

Madres, padres de familia y personas
tutoras.

El amor romantico,
;serd amor?

|dentificar la manera en que se han dado las
relaciones afectivas entre mujeres y hombres dentro
del noviazgo, donde se siguen replicando los
estereotipos y roles de género tradicionales, que han
dado como resultado relaciones violentas donde
generalmente son las mujeres las que enfrentan las
consecuencias en mayor medida.

Alumnas y alumnos de 12 a 17 afios.
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Violencia digital
(Sexting, Grooming,
Sextorsidn, Stalking)

Sensibilizar y educar sobre la violencia sexual en el
dmbito digital, brindando herramientas para
identificar, prevenir y actuar ante situaciones de
violencia digital, asi como reflexionar sobre las
consecuencias psicoldgicas, sociales y legales de

esta violencia.

Alumnas y alumnos de 6 a 17 afios.
Personal directivo, docente y de
agentes educativos, administrativo y
de apoyo de todos los niveles de
Educacién Basica.

Madres, padres de familia y personas

tutoras.

Protocolo para la prevencion,

atencidn, deteccidn,
intervencidn, notificacion,
canalizacién, seguimiento y
medidas de no repeticidon de
la violencia sexual en nifas,

nifos y adolescentes.

Conocer el marco de actuacién y la ruta de atencion

ante posibles casos de violencia sexual.

Personal directivo, docente y de
agentes educativos, administrativos
y de apoyo de todos los niveles de
Educacién Basica.
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ANEXO 2

ACUSE DE CONOCIMIENTO DEL PROTOCOLO PARA LA PREVENCION
ATENCION, DETECCION, INTERVENCION, NOTIFICACION, CANALIZACION,
SEGUIMIENTO Y MEDIDAS DE NO REPETICION PARA LA ERRADICACION DE
LA VIOLENCIA SEXUAL EN NNA

Aguascalientes, Ags., a de de 20___.

Nombre de la escuela o centro educativo:

Clave de Centro de Trabajo (CCT):

Yo:

Madre de familia Padre de familia Persona tutora

De la o el estudiante:

Por medio de la presente confirmo tener conocimiento del Protocolo para la prevencion
atencién, deteccidn, intervencidn, notificacion, canalizacidn, seguimiento y medidas de no

repeticion para la erradicacién de la violencia sexual en NNA.

Manifiesto haber leido, comprendido y entendido los procedimientos y responsabilidades
establecidos para las autoridades educativas (personal con funciones de direccidn o supervision
de la zona escolar o sectores), figuras educativas (personal con funciones de docencia,
orientacidn, asesoria técnico-pedagdgica, técnico docente, asistencia a la educacion, educacion
especial, agentes educativos y demas integrantes del centro o escuela), asi como para madres,
padres de familia o personas tutoras, orientados a prevenir y erradicar cualquier forma de

violencia.

Me comprometo a respetar y aplicar las medidas establecidas en este protocolo, y a asumir de
manera corresponsable las acciones necesarias para prevenir, atender, detectar, notificar,
canalizar, dar seguimiento y garantizar las medidas de no repeticion para erradicar la violencia

sexual en NNA.

Firma de la madre, padre de familia o persona tutora.
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En la ciudad de

ANEXO 3.
ACTA DE HECHOS

del Estado de Aguascalientes,

siendolas___ horas, deldia ______ del mes delafio 20___ estando
reunidos en las instalaciones del plantel educativo denominado:
con Clave de Centro de Trabajo (CCT)
ubicado en
la (el) C. quien se desempeifa
como en la escuela, asi como las y los
CC.

proceden a levantar

que se generd en contra del (los) estudiante(es)

la presente acta con motivo de la situacidn de posible violencia de sexual

delgrado ___ grupo ___ y turno para efecto de

hacer constar los siguientes:

Nombre completo:

DATOS DE LA VICTIMA

Domicilio:

Teléfono:

DATOS DE LAPERSONA PRESUNTA AGRESORA

Nombre completo:

(en caso de contar con ellos)

Domicilio:

Teléfono:

Aviso de privacidad: En cumplimiento a las disposiciones emitidas por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, Ley General de
Proteccion de Datos Personales En Posesion de Sujetos Obligados, asi como la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios, se le informa que todos los datos y documentacién que Usted proporcione o le sean proporcionados son informacién de caracter confidencial y/o privilegiada, y se envian a la atencién tnica y
exclusivamente de la persona y/o entidad a quien va dirigido, sera utilizada tnicamente para los tramites y/o servicios que sean necesarios para la gestién a cargo del Instituto de Educacién de
Aguascalientes. La copia, revision, uso, revelacion y/o distribucion de dicha informacién confidencial sin la autorizacion por escrito del Instituto de Educacion de Aguascalientes esta prohibida en términos

de Ley, y serén sancionados por la misma. Asi mismo se hace responsable al receptor del trato de los datos proporcionados en este medio.
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HECHOS

(Transcribir de forma literal la narracion de la persona que denuncia el posible caso de violencia
sexual, describiendo con detalle las conductas vy acciones atribuidas a la persona sefialada, asi como
las circunstancias de modo, tiempo y lugar en que ocurrieron los hechos. Es importante evitar
suposiciones, rumores o informacién que no pueda ser verificada o que no haya sido presenciada
directamente).
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Por lo anterior, se acuerda:

PRIMERO: Que la persona con funciones de direccién del plantel educativo o la figura
encargada de éste dard atencion a la notificacidn del presunto caso de violencia sexual, con
apego a lo establecido en el PROTOCOLO PARA LA PREVENCION ATENCION,
DETECCION, INTERVENCION, NOTIFICACION, CANALIZACION, SEGUIMIENTO Y EDIDAS
DE NO REPETICION PARA LA ERRADICACION DE LA VIOLENCIA SEXUAL EN NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES y deméds normatividad aplicable.

SEGUNDO: (Enunciar acciones de proteccidn a la victima y esclarecimiento del caso)
1)

2)

3)

4)

5)

6)

Se da por concluida la reunion a las horas del dia _____ del mes de

del ano firmando de conformidad las personas que

estuvieron presentes.

Nombre vy firma de la autoridad educativa Nombre y firma de la madre, padre de familia
escolar o la figura educativa encargada de la escuela o el o persona tutora

centro

AVISO DE PRIVACIDAD!?

1

Aviso de privacidad: En cumplimiento a las disposiciones emitidas por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Aguascalientes y

sus Municipios, Ley General de Proteccion de Datos Personales En Posesién de Sujetos Obligados, asi como la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de los Sujetos Obligados del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, se le informa que todos los datos y documentacién que Usted proporcione o le sean
proporcionados son informacion de carécter confidencial y/o privilegiada, y se envian a la atencién Unica y exclusivamente de la persona y/o entidad a quien va
dirigido, seré utilizada Unicamente para los tramites y/o servicios que sean necesarios para la gestion a cargo del Instituto de Educacién de Aguascalientes. La copia,
revision, uso, revelacion y/o distribucion de dicha informacién confidencial sin la autorizacién por escrito del Instituto de Educacion de Aguascalientes esta prohibida
en términos de Ley, y seran sancionados por la misma. Asi mismo se hace responsable al receptor del trato de los datos proporcionados en este medio.
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ANEXO 4
BITACORA

Aguascalientes, Ags., a de de 20___.

Datos del plantel educativo

Escuela o centro: C.CT.

Turno:

Nombre de la nifia, nifio 0 adolescente:

Grado y grupo:

Descripcién del incidente:

Acuerdos y compromisos con las madres, padres o personas tutoras (en caso de que acudan o se
les informe):

Nombre y firma de la madre, padre Nombre y firma de la o el docente Nombre y firma de la persona con
de familia o persona tutora. o agente educativo. funciones de direccién del plantel
educativo o la figura encargada de

éste.
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ANEXO 5
CEDULA DE NOTIFICACION

Aguascalientes, Ags., a de de 202

Unidad de Igualdad de Género del IEA
Presente

Por este conducto me permito notificar un posible caso de violencia sexual, lo anterior con la finalidad
de dejar constancia de actuacidn y se realice el registro correspondiente:

Escuela o centro: C.CT.

Turno: Grado y grupo:

Nombre de la victima:

Domicilio: Edad:

Descripcién breve del hecho:

Medidas de proteccién tomadas para salvaguardar la integridad de la victima:

En caso de conocer a la persona que se le atribuyen los hechos, proporcionar nombre y relacion
con la victima:

Nombre, firma y cargo de la figura educativa que realiza la notificacion.
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ANEXO 6
Indicadores para la deteccidn de la violencia sexual en NNA

e Incontinencia urinaria y/o fecal inadecuada para su edad
e Problemas digestivos cuando regresa a casa

e Infecciones en drea genital o tracto urinario

e Dolor o irritacién en el area anogenital

e Tiene suefios atemorizantes o de cardcter sexual
FisiIcos e Enfermedades de transmisién sexual

e Problemas para caminar o sentarse

e Tiene pesadillas o suefos sexuales

e Malestar fisico persistente o constante

e Problemas para dormir

e Dolores de cabeza

e Temor y/o rechazo por una persona particular o a quedarse a solas con ella

e Hipersensibilidad por olores, sonidos o colores

¢ Sensibilidad extrema al contacto o acercamiento fisico

e Mostrar angustia, tristeza y nerviosismo

¢ Manifestacion de conductas infantilizadas impropias a su etapa de desarrollo
que no estan basadas en una condicion o discapacidad intelectual

EMOCIONALES e Sentimientos de culpa y verglenza

e Fantasias y conductas suicidas

e Episodios de alerta y/o ansiedad

e Cambios bruscos de humor o estado de dnimo

e Crisis inexplicables de llanto

e Miedo de ir al bafio

e Excesiva preocupacion

e Posesion inexplicable de dinero, ropa o juguetes

e Cambios notorios en los habitos alimentarios (no come, vomita o se da
atracones)

e Obliga a otras u otros a realizar juegos sexuales

e Intentos de escape o fugas del hogar

¢ Rehlye a participar en actividades grupales

e Episodios o conductas de autoagresién como: cortarse, golpearse, ponerse en
situaciones de riesgo fisico, arrancarse el cabello, rascarse hasta sangrar,
consumir drogas y causarse otras lesiones serias que comprometen su salud

e Masturbacién compulsiva

CONDUCTUALES/SOCIALES e Siempre hace lo que las o los demas le piden

¢ Uso de vocabulario sexualizado, informacién o conocimiento de temas sexuales
inusuales para su edad

e Muestra una conducta seductora o sexual inapropiada para su edad

e Habla sobre una nueva amiga o un nuevo amigo mayor de edad

e Desmesurada curiosidad sexual

e Exhibicionismo

e Rompe cosas

e Realiza dibujos o escritos de tipo sexual

e Exige, se queja o se aisla demasiado

e Aislamiento de las demds personas
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e Dificultad para integrarse al grupo de iguales

e Desinterés por jugar

e Mutismo

e Cambios notables en la apariencia

¢ Negativa repentina a participar en juegos o actividades fisicas

e Desercidn escolar

e Poca concentracion

ESCOLARES e Desinterés por la escuela y por aprender
e Descenso brusco del rendimiento escolar
e Negarse a ir o permanecer en la escuela

Fuentes: Garcia Marqués, M. (2022). La prevencion, la mejor proteccidn contra el abuso sexual infantil. Sentir Editorial,
Barcelona, Espafia. Secretarfa de Educacién Publica (s/f). Orientaciones para la prevencidn, deteccidn y actuacion en casos
de abuso sexual infantil, acoso escolar y maltrato en las escuelas de educacidn bésica. SEP. Sistema Nacional DIF (2017,
23 de noviembre). “;Sabes qué es el abuso sexual a nifias y nifos?”. Proteccidn de nifias y nifios, asi como en la denuncia
ante la duda, sospecha o la confirmacion del abuso sexual. Gobierno de México.
https://www.gob.mx/difnacional/articulos/sabes-que-es-el-abuso-sexual-a-ninas-y-
ninos?idiom=es#:~:text=Pero%2C%20%C2%BFsabe%20qu%C3%A9%20es%?20el,cualquier%20comportamiento%20de
%20tipo%20sexual.

https://www.gob.mx/difnacional/articulos/sabes-que-es-el-abuso-sexual-a-ninas-yninos?idiom=es

Algunas de las acciones que deben implementarse en el plantel para llevar a cabo una deteccidn oportuna y efectiva son:

e Observar y reconocer comportamientos y reacciones emocionales especificas en NNA, asi como atender sus inquietudes o
quejas. Esta atencidon también debe extenderse a las manifestaciones de madres, padres, personas tutoras y figuras educativas.

e Escuchar activamente, con atencién y sin emitir juicios anticipados sobre la veracidad de los hechos narrados.

o Utilizar los indicadores de riesgo de violencia sexual como herramientas para identificar y valorar la presencia de multiples
sefiales que puedan alertar sobre una posible situacion de riesgo.

¢ Proteger la integridad personal de la posible victima, asegurando su bienestar emocional y fisico en todo momento.

e Revisar de forma discreta el contenido multimedia relacionado con el caso, sin resguardar copias ni compartir el material; este
debe mantenerse en el dispositivo original y entregarse Unicamente a las autoridades competentes para evitar la revictimizacion
o la difusién no autorizada del material.
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ANEXO 7
CARTA DE NEGATIVA A DENUNCIAR

Aguascalientes, Ags., a de de 20

Nombre de la madre, padre de familia o persona tutora:

Nombre de la niha, nifio o adolescente:

Escuela:

Grado y grupo:

Por medio del presente, manifiesto que he sido informado(a) por personal de la institucién educativa
sobre los hechos que pudieran constituir violencia sexual en perjuicio de la nifia, nifo o adolescente
antes mencionada(o), asi como de mi derecho y responsabilidad de presentar la denuncia
correspondiente ante las autoridades competentes para la investigacion y proteccidn de sus derechos.
Asimismo, declard que se me ha explicado la importancia de la denuncia como mecanismo para la
proteccidn integral de la nifia, niflo 0 adolescente, asi como las posibles consecuencias de no realizarla.
Sin embargo, de manera libre, voluntaria e informada, manifiesto mi decisién de no presentar denuncia
en este momento, asumiendo la responsabilidad que dicha determinacién implica, sin que ello limite
las obligaciones legales de la institucidon educativa de informar, canalizar o notificar a las autoridades
competentes cuando asi lo establezcan las disposiciones aplicables para la proteccidn de nifias, niflos
y adolescentes.

Reconozco que he recibido informacién sobre las instancias de apoyo, orientacidn y proteccién
disponibles, y que podré reconsiderar esta decision y acudir a las autoridades competentes en
cualguier momento.

Firma de la madre, padre de familia o persona tutora

Teléfono de contacto:

Testigo:

Nombre:
Cargo:
Firma:

Nota importante: La presente negativa no exime a las autoridades educativas de cumplir con
las obligaciones de proteccion, notificacidn y canalizacion previstas en la legislacidn vigente
en materia de derechos de nifas, nifios y adolescentes, ni limita la actuacion de las
autoridades competentes cuando exista riesgo para la integridad de la persona menor de
edad.
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ANEXO 8
DIRECTORIO

Para fortalecer el sistema de proteccidn de la nifez y la adolescencia, asi como para prevenir
y atender de manera eficaz la violencia sexual en los ambitos familiar, escolar y comunitario,
es fundamental reforzar la coordinacion entre las instituciones de bienestar infantil, justicia,

educacién y salud.

A continuacion, se presenta un directorio de instituciones en el estado de Aguascalientes al
que la comunidad escolar puede recurrir para solicitar orientacién y apoyo en casos de

violencia sexual en contra de nifias, niflos y adolescentes (NNA).

Educatel. Quejas y denuncias.
Educatel es el servicio telefénico de la Secretaria de Educacion Publica (SEP) que brinda
orientacion, informacidn y atencion de quejas y denuncias sobre el Sistema Educativo Nacional

(SEN) incluyendo el estado de Aguascalientes.

Direccidn.
Av. Tecnoldgico No. 601 Fraccionamiento Ojocaliente |. C.P. 20196,
Aguascalientes, Ags.

Teléfonos.
449-910-56-00. Extensiones: 4116, 4016, 4403 y 4409.

Correo electrénico.

B & | B

educatel@iea.edu.mx

Unidad de Igualdad de Género del IEA. Quejas y denuncias.
Gestiona quejas de violencia de género, acoso y hostigamiento sexual, ofreciendo asesoria
juridica y apoyo psicoldgico. Brinda atencién confidencial, medidas de proteccién y canalizacién

especializada para garantizar la integridad de las victimas.
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b

Direccién.
Av. Tecnoldgico No. 601 Fraccionamiento Qjocaliente |. C.P. 20196,
Aguascalientes, Ags.

Teléfonos.
449-910-56-00. Extensiones: 4303, 4391, 4112, 4420y 4422.

% &

Correo electrdnico.

uig.aguascalientes@iea.edu.mx

Emergencias 911 en el estado de Aguascalientes.

El servicio de emergencias en Aguascalientes es operado por el Centro de Comando, Control,

Comunicaciones, Cédmputo, Coordinacidn e Inteligencia (C5i).

b

Aplicacién movil.
"APP 911 AGS" disponible en Google Play, la cual permite enviar ubicacién en
tiempo real, fotos, audio y video a los operadores del Cbi.

N Teléfono.
911
WhatsApp.

Se ha habilitado el nimero 449 487 7861 para reportes via WhatsApp.

Desarrollo Integral de la Familia (DIF).

Organismo publico descentralizado que disefia e implementa programas de asistencia social para

apoyar a la poblacién mas vulnerable en el estado de Aguascalientes y sus municipios.

Direccidn.
Av. de los Maestros s/n, Colonia Espafa, Aguascalientes, Ags. C.P. 20210.

6 @7 o

Teléfono.
449-910-25-85
Correo electrénico.

sedif.aguascalientes@aguascalientes.gob.mx
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Procuraduria Federal de Proteccién a Nifias, Nifios y Adolescentes (PFPNNA).

A nivel federal, realiza el seguimiento a expedientes para definir planes que aseguren la
restitucion de los derechos de las y los menores, asi como su acceso a la salud, la educacion y un
entorno libre de violencia. Actlia como representante judicial de, nifias, nifos y adolescentes en
procesos juridicos y les brinda apoyo legal, psicolégico y social en situaciones de riesgo o

vulneracion de derechos.

Direccidn.
Francisco Sosa #439, Col. del Carmen, C.P.04100, Alcaldia Coyoacan, Ciudad de
México.

b

@ Teléfonos.
55-3003-22-00. Extensiones: 2276, 3700 y 3702.

A Pagina web:
R www) o .
%) https:/sitios1.dif.gob.mx/procuraduriaDIF/

Correo electrdnico.

@
M atencion_ciudadana@dif.gob.mx

Procuradurfa de Proteccion a Nifias, Nifios y Adolescentes (PPDNNA).
Ofrece en forma gratuita, orientacidn, proteccidn, defensa y asesoria juridica en el estado de

Aguascalientes.

Direccion.
Esq. Av. de los maestros s/n, Colonia Espafia (ubicado en el DIF Av. de los
maestros, Convencidn Sur de 1914) Aguascalientes, Ags. C.P. 20210.

Q\\s Teléfonos.

449-910-25-85. Extensiones: 6551, 6562, 6588 y 6549.

E@g Correo electrénico.

sedi.aguascalientes@aguascalientes.gob.mx
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Sistema de Proteccion Integral de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes (SIPINNA)
“Casa del adolescente” en el estado de Aguascalientes.

Es un espacio integral que garantiza los derechos de menores de 12 a 17 anos. Ofrece atencion
psicoldgica especializada, talleres gratuitos, actividades recreativas y orientacion para el
desarrollo, buscando entornos seguros vy libres de violencia.

A

Direccion.
CEACUR El Cedazo, Av. Aguascalientes s/n Ote. Col. Infonavit Morelos,
Aguascalientes, Ags.

Q
3

Teléfonos.
449-140-03-15y 449-974-56-07

Correo electrdnico.

sipinna.adolescente@aguascalientes.gob.mx

Comision de Derechos Humanos del Estado de Aguascalientes.

Instrumenta la politica de proteccidén y defensa de los derechos humanos en el estado de
Aguascalientes a través de su estudio y divulgacion, impulsado una cultura a favor del respeto
de los derechos fundamentales.

Direccion.
Calle Republica de Perd #502, Fracc. Jardines de Santa Elena, Aguascalientes,
Ags., C.P.20236.

&
Q

3

Teléfonos.
449-140-78-55, 449-140-78-60y 449-140-78-70. Extension: 1201

Correo electrénico.

transparencia@dhags.org
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Fiscalia General del Estado de Aguascalientes.
Esta institucion se enfoca en el ejercicio de la accidn penal, la investigacion cientifica y técnica de
los delitos, y la atencidn integral a las victimas, buscando la reparacidn del dafio bajo principios

de transparencia y respeto a los derechos humanos.

&

Direccién.
Av. Héroe de Nacozari # 201, Barrio de la Purisima, Aguascalientes, Ags.

Q
R

Teléfono.
449-478-28-00. Extension: 3006

Correo electroénico.
buzon.fgea@fiscalia-aguascalientes.gob.mx

Comisién de Atencién a Victimas del Delito del Estado de Aguascalientes.

Es el organismo encargado de brindar apoyo multidisciplinario a personas que han sufrido dafos
derivados de un delito o violaciones a sus derechos humanos y opera bajo un modelo integral
que busca evitar la revictimizacidn y ayudar a las personas a recuperar su proyecto de vida.

Direccion.
Av. Grey Yungari, esquina Calle Moroco s/n, Col. Vifiedos San Felipe,

Aguascalientes, Ags. C.P.20310

Teléfonos.
449-910-20-15. Extension: 3523, 8065 y 3543.

Pagina web:
https://denuncia.org/institucion/comision-de-atencion-a-victimas-del-delito-del-

estado-de-aguascalientes/
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Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas (CEAV), Delegacién Federal.
Atiende a personas victimas de delitos federales y violaciones a derechos humanos.

&

Direccién.
Coquimbo #104. Fraccionamiento La Fuente, C.P. 20239. Aguascalientes, Ags.

@

Teléfono.
(55) 1000-2000 ext. 58460 a la 58464

Secretarfa de Seguridad Publica Estatal.

Institucidn encargada de salvaguardar la integridad de las y los ciudadanos del estado de
Aguascalientes, implementando operativos estratégicos en carreteras y zonas urbanas para
garantizar la paz.

Direccién.
Av. Aguascalientes Ote S/N Exejido Ojocaliente, C.P. 20190. Aguascalientes,
Ags.

A
@

Teléfonos.
449 9102055
Llamadas de emergencia: 911 (Policia Rosa)

Denuncia andnima: 089

O

Correo electrénico.

ssp@aguascalientes.gob.mx

Unidad del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes

Institucidn encargada de la investigacidn vy determinacién de los hechos denunciados donde el
posible responsable de la comisidén de un delito, sea sujeto de la Ley Nacional del Sistema
Integral de Justicia para Adolescentes.

Direccidn.
Av. Héroe de Nacozari # 201, Barrio de la Purisima, Aguascalientes, Ags.

A
@

Teléfonos.
449 478 2800
01800801 3324

90


mailto:ssp@aguascalientes.gob.mx

